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Sissejuhatus

Elva puhkepiirkond on kasvava tahtsusega puhkust, aktiivset liikumist ja looduse
tundmadppimist vOimaldav looduskaunis ala, mis on osa Tartumaast ja
Valgamaast. Piirkonna kohaliku omavalitsuse (ksuste ja nende poolt
moodustatud turismi ja loodusharidusega tegelevate tugiorganisatsioonide ning
era- ja mittetulundussektori institutsioonide koosté6s on Elva turismi- ja
puhkepiirkonnas pakutavate teenuste mitmekesisus, kvaliteet ja kattesaadavus
pidevalt kasvanud. Leiab kinnitust, et Elva piirkond on omandanud taas maineka
koha nii kohalike elanike kui kaugemalt tulnute teadvuses ja sundmustes
osasaamises. Uha enam vaba aja teenuste pakkujaid ja korraldajaid ning
kohalikke omavalitsusi piirkonnas on viimastel aastatel koondunud formaalseks
organisatsiooniks, keda seob Uhine arendustegevuse eesmargistatus ja soov viia
Elva puhkepiirkond koostdd ja aktiivse turundamise kaudu kulastuste soositud
sihtkohaks. Soov on suurendada kilastajate arvu, luua uusi tédkohti ning
turismist ja puhkemajandusest saadavat tulu, mis kokkuvottes tdahendab
piirkonna konkurentsivoime, joukuse ja avatuse kasvu. Turismi- ja
puhkemajandus, nagu ka koik teised majandusharud, suurendavad nii riigi kui
kohalike eelarvete tulusid. Samas on valdkonnal vorrelduna teiste
majandusharudega moned eelised, mis on seotud kohalike ressursside parema
kasutamisega, lisaressursside kaasamisega tooturu paindlikumaks muutmisel
ning oppiva kogukonna kujundamisega. Turismi- ja puhkemajandus ei ole mitte
ainult majutus- ja toitlustusettevotted, vaid on kompleksne majandusharu, mis
on seotud teeninduse, kaubanduse, transpordi, kultuuri, hariduse,
pollumajanduse, metsanduse, looduskaitse jt valdkondadega. Nende edukas
areng soltub, kuivord suudetakse piirkonnas eri valdkonnad siduda labi koostdo
ja vaartusahelate klastriks, mis oleks kohaliku elu eestvedajaks.

Tartumaa arengustrateegias ja Elva puhkepiirkonda kuuluvate kohalike
omavalitsuste arengukavades on turismi- ja puhkemajanduse arendamine
prioriteetne valdkond. Selle tarvis on kohalikud omavalitsused moodustanud
mitmeid organisatsioone ja neid ka jarjekindlalt rahastanud. Koostdds era- ja
kolmanda sektoriga soovitakse Iluua olukord, kus Elva puhkepiirkond on
atraktiivne nii kohalikele kui véljastpoolt tulnutele. Uhest kiljest tdhendab see
panustamist kohaliku elukeskkonna kvaliteeti ja elanike tervisesse, teisalt on
turismi- ja puhkemajanduse edendamine oluliseks argumendiks piirkonna
kohaturunduses.

Elva turismi- ja puhkepiirkonna strateegia koostamise kaigus viidi labi mitmeid
Uhisseminare ja nendel osalenute nimed on esitatud lisas 1. Samuti viidi |1abi Elva
turismi- ja puhkepiirkonna tunnuslause konkurss, kuhu laekus 30 ettepanekut.
Toimus ka mitmeid vaiksemaid todkoosolekuid, kus arutati erinevate
organisatsioonide koostd6dd, kes on huvitatud Elva turismi- ja puhkepiirkonna
Uhises arendustegevuses osalemisest. Kokkusaamiste aruteludel ja rihmatédde
kdigus kujundati kdesoleva strateegia poOhiseisukohad. Seega on kaesolev
dokument usaldusvaarseks koostodplatvormiks Elva turismi- ja puhkepiirkonna
edasise arendustegevuse tarvis. To6dde labiviimist ndustas ja kdesoleva
dokumendi pani kokku Konsultatsiooni- ja koolituskeskuse Geomedia konsultant
Rivo Noorkdiv. Toode tehnilist poolt korraldas Vapramae-Vellavere-Vitipalu
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sihtasutuse juhatuse esimees Gea Jdrvela. To0 teostajad tanavad koiki, kes
osalesid kdesoleva dokumendi ettevalmistamisel ja olid abiks oma motete ja
tegudega.

Kaesoleva dokumendi koostamist rahastas Tartumaa Arendusselts Leader Eesti
programmi vahenditest ja Vapramae-Vellavere-Vitipalu Sihtasutus.

1. Elva puhkepiirkonna liihiiseloomustus

Looduskaunis puhkemajanduse traditsioonidega Elva puhkepiirkond holmab
administratiivselt Elva linna ja Konguta, NOo, Palupera, Rannu, Rongu vallad
(Joonis 1). Elva puhkepiirkonna pindala on 722,2 km2. Piirkonna keskseim koht
on Elva linn. Siit on dlikoolilinna Tartusse 27 kilomeetrit ja Eesti talvepealinna
Otepaale 25 kilomeetrit.
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Joonis 1. Elva turismi- ja puhkepiirkonna kohaliku omavalitsuse liksused
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Kokku elab selles piirkonnas rahvastikuregistri andmetel 2011. aasta alguse
seisuga 17185 elanikku. Kodige suurem on elanike arv Elvas (6090), jargnevad
Noo vald (3942), Rongu vald (2836), Rannu vald (1770), Konguta vald (1418) ja
Palupera vald (1129). Elva puhkepiirkonna rahvastiku soo- ja vanuskoostisest
annab Ulevaate joonis 2.

Naeme, et rahvastiku vanusstruktuuri iseloomustab rahvastikuriihmade
suhteliselt Uhtlane jaotus. Positivhe on suhteliselt suur noorte osakaal
piirkonnas. Siiski on elanike arv Elva piirkonnas vahenenud (Tabel 1).

Tabel 1. Rahvastiku arv 2005 ja 2011 (01.01.2011)

Kohalik Elanike arv Elanike arv Vahenemine %
omavalitsus 2005 2011
Rongu vald 3067 2836 -231 -7,5
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Palupera vald 1192 1129 -63 -5,3
Rannu vald 1826 1770 -56 -3,1
Elva linn 6275 6090 -185 -2,9
Konguta vald 1434 1418 -16 -1,1
Noo vald 3849 3942 93 2,4
Anallidsides rahvastikku kohalike omavalitsuse (ksuste [0ikes Elva

puhkepiirkonnas (Tabel 1) ndeme, et kdige enam on kuni 14-aastaste elanike
osakaal NOo vallas, kus on ka koige vdiksem pensioniealiste osatahtsus.
Toobealiste (15-64) osakaal on suurim Konguta vallas ja Ule 65-aastaseid on
rahvastikus enam Elva linnas.

Elva puhkepiirkonna rahvatiku
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Joonis 2. Elva puhkepiirkonna elanike soo- ja vanuskoostis

Eelneva pohjal saab éelda, et kohapeal on markimisvadrne rahvastikupotentsiaal,
kelle tarvis on &igustatud avaliku sektori investeeringud looduses liikumise
korraldusse, rahvatervise edendamisse ja loodushariduse vdimaluste
pakkumisse. Teisalt, vottesse arvesse, et Elva puhkepiirkond on kauni loodusega
ala Tartu ja Otepaa Ilaheduses ning logistiliselt hasti kattesaadav eri
transpordiliikidega, siis teenuste pakkumise mitmekllgsuse ja kvaliteedi
arendusega ning sihikindla turundusega on kindlasti piirkonda voimalik Eesti
turismi- ja puhkemajanduse maastikul vdimestada ja seelabi kohalikku
majandust ja elanike elukvaliteeti edendada.

Tabel 2. Rahvastiku vanusjaotus protsentides kohalike omavalitsuste iiksuste
loikes (01.01.2011)

KOV 0-6 7-15 | 16-18 | 19-25 | 25-54 | 55-64 | 65+
Konguta 6,3 8,0 4,2 11,6 42,0 11,8 16,3
Rdngu 6,2 8,5 3,8 11,8 37,6 13,0 19,1
Rannu 7,3 8,4 3,9 11,4 38,7 11,1 19,2
Palupera 7,1 10,7 3,5 11,2 38,2 10,1 19,2
Elva 7,9 9,2 3,8 10,2 36,9 11,4 20,6
Noo 7,3 10,8 4,7 11,6 39,2 10,7 15,9
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Elva turismi- ja puhkepiirkonna kilastatavuse 2006. aasta uuring (Joonis 3)
naitas, et tartumaalastest on piirkonnaga tuttav 60%. Tartu puhkajate arvu voiks
veelgi kasvatada ja selle struktuuri muuta kergliiklustee ehitamine Tartust
Elvasse. Samuti mojuks positiivsena kergliiklusteede vorgustiku loomine
piirkonnas, mis Uhendaks kohalikke keskusi. Uuringust selgub ka asjaolu, et Elva
turismi- ja puhkepiirkonna kilastatavus Uletab oluliselt Louna-Eesti tahtsuse.

Laane-
Yirumaa

,,,,,,

““?”§;' D ¥
Joonis 3. Elva puhkepiirkonna tuntus (% elanikest), Geomedia 2006

EAS Turismiarenduskeskuse siseturistide uuringu andmetel reisivad Louna-Eestis
rohkem eesti rahvusest, nooremapoolsed, kdrgema hariduse ja korgema
sissetulekuga inimesed. Vanusegruppide |dikes on aktiivseimad 20-29-aastased
elanikud, noored pered ja sOpruskonnad. Aktiivselt teostavad reise ka noored
vanuses 15-19 eluaastat. Reisitakse kas koos kooli- ja huvikaaslastega ning
peredega. Lihimaid, Uhe ja kahe pdeva reise, vOetakse ette suvelavastustest
osasaamiseks, ajaloo voi kultuuriga seotud vaatamisvaarsustega tutvumiseks voi
muude meelelahutuste kilastamiseks.

Seega, Elva turismi- ja puhkepiirkonna arendustegevuses, mis hdlmab avaliku,
era- ja mittetulundussektori koostédéd, on turismi- ja puhkemajanduse
edendamist oluline kasitleda ka Ule-eestilises kontekstis, mis kasvataks nii lihi-
kui ka pikaajaliselt piirkonna kllastatavust. Piirkonnas on kasvavad eeldused
(loodus)turismi edendamiseks ja inimeste keskkonnateadlikkuse tdstmiseks.
Puhas loodus ja hea ligipaas loovad soodsad eeldused puhke- ja tervise teenuste
arendamiseks. Piirkonnas partnerite vahelise koost66 tohustamine ja ennekdike
Uhistegevus Louna-Eesti turismiorganisatsioonidega, aitab kaasa siinsete
arengueelduste paremale kasutamisele ja populaarsuse tousule. Lahedus Tartule
kui LBuna-Eesti regionaalsele keskusele (Eesti teadustempel Tartu Ulikool,
meditsiinikeskus Tartu Ulikooli Kliinikumi eestvedamisel), loovad head eeldused
ravi- ja terviseteenuste arendamiseks, mis omakorda toetaksid labi stabiilse
klilastajaskonna ka muude teenuste tarbimist piirkonnas, sh majutust, ruumide
rentimist, kohalike toiduainete kasutamist, kokkusaamiste ja konverentside
l[abiviimist jms. Teisest kiljest kaasneks sellise arenguga ka ndudluse kasv
kultuuriteenustele piirkonnas (muuseumid, loodus- ja arhitektuuriobjektid,
miljodvaartuslikud alad jms). Kdik see soodustaks positiivselt ka Elva linna, kui
turismi- ja puhkepiirkonna ajaloolise stidame, arengut ja erinevaid tegevusi
hdolmavate vaartusahelate valjakujundamist.
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2. Elva puhkepiirkonna potentsiaal

Elva puhkepiirkond on (ks Louna-Eesti klilastuse ndutud sihtkohti ning turismi-
ja puhkemajanduse arendamise prioriteetidest riigis. Siinne loodus, traditsioonid
ja rikkalik kultuuriparand on sobivad aastaringseks kllastuseks ning mitmekulgse
ja tervisliku puhkuse veetmiseks.

Elva turismi- ja puhkepiirkonna stda on idualliline Elva linn, mis on tuntud kui
vaikusest ja loodusest kantud loomeinimeste meelispaik oma mannimetsa ning
paljude jarvedega (Verevi, Arbi, Pulgaoja, Vaikne) ja Elva joega. Vanim asustus
Elva Umber ulatub 6. sajandisse, millest annab tunnistust linnus Peedu Kerikmagi
(6-11. sajand). Linna ja selle lahimat Umbrust iseloomustab vahelduv reljeef -
siin on keerulisi orustikke, madalaid kiihme, kupleid ja kdrgendikke ning laialdasi
lilvatasandikke. Kuplid on kaetud kaunite mannitukkadega. Suhteliselt vaikesel
maa-alal esineb ka soiseid turbase pinnasega tasandikke, mis on osaliselt kaetud
metsaga.

Elva on rikas metsaparkide ja kultuurilooliste radade poolest. Verevi jarve kaldal
leidub suureparast liivaranda. Seal on hlppetorn ja vorkpallivaljakud koos
metsapargiga. Siin on staadion ja valgustatud liikumisrajad. Verevi jarve aarde
jéab ka kauni puitarhitektuuriga Verevi motell. Usna linna keskele jaab Arbi jarv,
mille kaldal asub laululava, kaunis paik vabadhusiindmusteks. Linnast Idunasse
metsade vahele jaab Vaikne jarv ning linna idaosa labib maaliliste liivaste
kallastega Elva jogi. Linnapildis eristuvad 20. sajandist parit puitsuvilad mitmete
verandade ja tornidega. Muinsuskaitse Ameti registrist on kolm ajaloomalestist,
neli arheoloogilist malestist, kakskimmend neli ehitismalestist ja kuus
kunstimadlestist. Vaheldust pakub Vaike Vaerada puuskulptuuridega, samuti
ajalooline ,,seen®. Elvas on staadion ja valgustatud rajad aktiivseks liikumiseks.

Elva kultuuriparandit ja Vana-Tartumaa kultuuriajalugu uurib, talletab ja
tutvustab avalikkusele Tartumaa Muuseum Elvas. Aastatel 1888-1889 valmisid
raudtee ja vaksalihoone, mis on olnud maarava tahtsusega Elva linna
kujunemisel. Kiirelt arenevasse Elvasse hakkas huvirongidega saabuma rohkelt
suvitajaid. 1930-datel aastatel oli Elva riigilise tahtsusega kuurortlinn. Elvast sai
sellel ajal paljude tuntud kultuuritegelaste (Jaan Karner, Hugo Raudsepp,
Leopold Hansen jpt) kodulinn. Alates 2008. aastast on ajalooline Elva
vaksalihoone  restaureeritud ja  avatud klilastajatele  puhkepiirkonna
matkakeskusena, kus asub turismiinfopunkt, ootesaal, ateljee ja piirkonda
tutvustav pdalsinaditus "Avasta Elva puhkepiirkond”. Matkakeskusest juhatab
folkloorist inspireeritud puuskulptuuride allee, "“Vaike Vaerada” varjulisse
seenemetsa Tartumaa Tervisespordi keskuse juurde. Rada iseloomustab sealse
looduse tervistav moju organismile. Manniokaste ja 6hu kokkupuutel vallanduvad
aineosakesed parandavad hingamisteede, reumaatiliste ja siidameveresoonkonna
vaegusi ning annavad tervistavat energiat.

NGo valla unikaalseim turismiobjekt on ToOraveres Stellaarium. Vapramade
matkarada koos maalilise Elva joega ning magise ja jarvederikka Vellaverega
pakuvad lummavaid vaateid Umbruskonnale. Vellaveres on loodusmaja ja
Mosinal matkamaja. Vapramae, Vellavere ja Elva-Vitipalu kaitsealade baasil on
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loodud atraktiivne matkaradade vorgustik. Elva-Vitipalu maastikukaitseala
matkaradadel on vaatetorn ja noOiamaja. Alustatud on looduskooli rajamist
Vapramaele. Luke moisakompleksis on taastatud tiikide slisteem ja moisa
karnerimaja. Ehitatud on mdoisa paviljon ja Veskijarve puhkeala koos
kergliiklusteega. Sailinud on Unipiha mdis ja osa 18. sajandil rajatud pargist,
samuti Meeri mdis ja park. Meeri kiilas on matka-, ratta- ja ratsutamisrajad ning
Palu ja Keresoja kinnistutele arendatakse Palu Puhkajate looduskeskust, mis
teenindaks Keeri-Karujarve Looduskaitseala kulastajaid ja Palu Puhkajate
Looduskeskuses sportijaid. Veel saab ktlilastada Jaagupi tarandkalmet, Unipiha
linnamage ja kultusekivi. Ajaloolise kestvuse jarjepidevust kinnitab NOo Kkirik
koos surnuaiaga.

Konguta vallas on ajaloolised hoonekompleksid: Aru mdis ja park Kavilda Grgoru
kaldal, Suure-Konguta ja Vdikse-Konguta moisad. Tuntud on Alt-Laari linnamdgi
ja Erumae kants. Arendamisel on muinaslinnuse projekt koos Maioru ja Kentsi
jarve puhke- ja turismipiirkonnaks kujundamisega. Kavilda Urgorus rajatakse
puhkepiirkond.

Palupera valla vaatamisvaarsused on seotud ennekdike moisnike Middendorffide
ajalooga Hellenurmes. Siinne Hellenurme mois koos pargiga ja kabelipargiga,
Lustimagi, paisjarv koos puhkealaga ja todtav vesiveski. Tegemist on viimase
alguparase téokorras vesiveskiga Eestis, mis toimib muuseumina ja kus kulastaja
naeb tédprotsesse ning muuseumitubades valjapanekut esivanemate elu-olust.
Veski korvalruumidesse valmib lahiajal Leivakoda. Veski kilastuselamust
rikastavad maalilised vaated veskile ning veskist jarvele ja mdisale. Hellenurmes
asub ka kirik. Turismi arendamisel on oluline Palupera raudteejaama arendamine
kilastusobjektiks ja vajalik on piirkonnas liikujatele luua harupunkt koos
viidastatud parkla ja puhkekohaga (Elva, Rdongu, Otepaa suund). Oluline on
Palupera moisa avatus kiilastajatele.

Rannu valla suurim kilastusobjekt on Vortsjarv. Jarve suurimad saared on
Tondisaar ja Pahksaar. Emajoe alguses Tartu-Viljandi maantee aares asub
Rannu-Jdesuu puhkealal Vortsjarve kilastuskeskus. Siin on ka puidust vaatetorn
ning paadisild. Vortsjarve Jarvemuuseumis saab ndha Ulevaadet jarve vee-
elustikust. Killastajatel on vOimalus tellida kalepurjekaga huvi- voi |0busditu
Vortsjarvel. Tuntud on Rannu park ja moisahooned. Legendaarse, 16. sajandil
Vortsjarve uputatud krahvinna Barbara von Tiesenhauseni jargi nimetatud
Barbara endisaegsest rultlimdisast sdilinud magasiaidas on voimalik saada
mitmeid teenuseid ja on vdimalik rentida saali mitmesuguste slindmuste
labiviimiseks. Vallas on tuntud kulastuskohad veel Tamme paljand, Tamme
polder ja Tamme kullas sailinud pddratava peaga nn hollandi taupi tuulik.
Arhitektuurimalestised on Rannu Plha Martini kirik ja Apostliku-digeusu Kirik.
Turismialast tegevust koordineerib Vortsjarve kilastuskeskus Rannu-JOoesuus.
Samuti on tuntud Eesti Maalilikooli Vortsjarve Oppekeskuse tegevus.

Rongu vallas  turismi  arengu seisukohalt  on keskne  Tartumaa
Tervisespordikeskus, kus on voimalik harrastada mitmeid erinevaid spordialasid.
Tootab jahilasketiir. Laskeharjutusi on vOimalik teha laser-, o0hk-, sport- ja
jahirelvadest. Igapaevaselt on avatud jahilasketiiru sportingu rada, kus saab iga
huviline katt proovida Ilendavate taldrikute pihta tulistamises. Tartumaa
Tervisespordikeskuses finiSeerub Tartu Maraton. Vaatamisvaarsusteks on RGngu
keskaegne Uheldoviline kirik, Rongu kover korts, keskaegne linnus, Hiugemagi ja
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Lossimagi. Spordi- ja vaba aja turismi arendamisel on suur potentsiaal
Vortsjarvel.

Elva turismi- ja puhkepiirkonna arengus on olulisel kohal Via Hanseatica
turismitee (Sankt Peterburg-Narva-Johvi-Tartu-Valga-Berliin) ja Rail Baltika. Kui
esimene annab vdimaluse maanteetranspordi abil kilastuste arvu
suurendamiseks, siis teine keskendub rongiliiklusele Tallinna ja Riia suunal.
Piirkonnas on voimalik ldbida mitmed rattamarsruute, mis haakuvad ka
rahvusvahelisse rattateede vorgustikku.

Turismi- ja puhkemajanduse arengu seisukohalt on keskne, kuidas panna siinne
rikkalik potentsiaal toimima, et kohalikele elanikele ja kullastajatele oleks
piirkond atraktiivne elukeskkond ja ligitdbmbavam kiilastajatele pikemaajaliseks
viibimiseks.

3. Elva puhkepiirkonna arendustegevuse
koordineerimine

Turismi- ja puhkemajanduse valdkonnas toimivad organisatsioonid piirkonnas on
esitatud lisas 2. Ariregistri andmetel on vaba aja veetmise, meelelahutuse ja
kultuurilise tegevusega voi huvialadega seotud (hendusi ja huviklubisid on
piirkonnas registreeritud 42. Majutusega tegelejaid on 13, lisaks 2 platsiteenuse
pakkujat karavanidele. Toitlustusega tegelejaid on 10. Kokku on valdkonnas
registreeritud 27 aritihingut, 6 FIE-t ja 42 mittetulundusihingut.

Mittetulundussektoris turismi ja puhkealast tegevust Elva turismi- ja
puhkepiirkonnas viljelevad Vapramae-Vellavere-Vitipalu Sihtasutus ja Elva
Linnavalitsusele kuuluv Elva Matkakeskus. Esimene asub NOo alevikus N&o
vallavalitsuse hoones ja teine Elva linna ajaloolises vaksalihoones. Nimetatud
organisatsioonidel on ulatuslik koostédvork nii piirkonnas kui piirkonnast
valjaspool paiknevate institutsioonide ja eraisikutega. Vapramae-Vellavere-
Vitipalu Sihtasutus omab oma tegevuse tarvis taristut Noo alevikust valjaspool.
Siinsetel organisatsioonidel on hea koostt6 sihtasutustega Louna-Eesti Turism ja
Tartumaa Turism.

4. Elva puhkepiirkonna tugevused ja norkused

Elva turismi- ja puhkepiirkonna tugevused ja norkused voib votta kokku
jargmiselt:

Tugevused:

Kaunis loodus, mida iseloomustavad selgeveelised jarved, maalilised
joekaldad, vaiksed metsapargid ja mannid.

e Huvitav ajalugu ja kultuuriloolised paigad.

e Elva suvituslinna traditsioonid.

e Mitmekesised ajas ara proovitud turismitooted ja -teenused ning
unikaalsed elamusteenuste pakkujad (Stellaarium Tdraveres, MTU
Hellenurme veskimuuseum).

3 GEOMEDIA 9



ELVA PUHKEPIIRKONNA TURISMISTRATEEGIA

Avaliku, era- ja mittetulundussektori panustamine valdkonna arengusse.
Turismi ja puhkemajanduse projektide ellukutsumine ja nende tarvis
kaasrahastuse edukas hankimine, rahataotluste esitamiseks ka projektide
elluviimiseks kompetentsi olemasolu.

Arvestatav puhke- ja turismialane taristu aastaringseks kasutamiseks
(majutus- ja toitlustusasutused, sportimise, matkamise ja teiste
lilkumisharrastuste pakkujad, matkakeskus Elvas, loodusmaja Vellaveres,
hooldatud matkarajad maastikukaitsealadel, Tartumaa Muuseum,
Hellenurme Veskimuuseum, Vortsjarve Jarvemuuseum, Noo
Koduloomuuseum, Vapramae-Vellavere-Vitipalu SA).

Mitmed piirkonda iseloomustavad tooted ja teenusepakkujad nagu naiteks:
Tartu Maraton, Hip-Hop Festival, Elva Rattaralli, Verevi rand, Vapramde-
Vellavere-Vitipalu Sihtasutus, Tartumaa Tervisespordikeskus, Hellenurme
Veskimuuseum, Luke mois, Elva, Waide motell, Verevi motell, Elva
Puhkepiirkond.

Turismi- ja puhkemajanduse alase institutsionaalse suutlikkuse kasv ja
soov Uhiste sindmuste/toodete teostamiseks. Piirkonna kohalike
omavalitsuste pikaajalised koostddtraditsioonid ja koost6d edendamiseks
loodud struktuurid, koost66 maakondlike tugistruktuuridega.

Via Hanseatica, Rail Baltica ja Tartu Ulenurme lennujaama arendused.
Hea valjund reisi vahepeatuseks sdidul Tartusse, Otepddle, Valgasse.

Hea kattesaadavus Uhistranspordiga (buss ja rong) ja tihe teedevork.

Norkused:

Lihikllastuste domineerimine ja sesoonsus, mistottu valdkonda tehtavate
investeeringute tasuvus aeg on pikk.

Puuduvad konkurentsivoimelised tooted ja teenused. Konkurents
lahialadega (Otepaal talisport, Tartus loodusharidus).

Puudub keskne siindmus ja Urituste koordineerimine.

Tagasihoidlik klastripdhine turismi ja puhkemajanduse arendustegevus.
Meelelahutus- ja toitlustusasutuste vahesus, 0htuse aja sisustamise
piiratus.

Investorite vahene huvi piirkonna vastu.

Eramaade domineerimine ja soovimatus seda anda avalikuks kasutuseks.
Vaatamisvaarsuste kesine tahistus ja objektide viidastus.

Piirkonna Uhisturunduse jarjekindlusetus.

Koostd6 vahene koordinatsioon, rahastuse hajutatus eri tegevuste vahel.
Rahaliste vahendite nappus tootearenduseks ja korge riskiga projektideks.
Keskkonnariskid - parkide ja matkaradade koormustaluvuse piirangud.
Turismi- ja puhkemajanduse seireandmete vahesus.

Eelnevast tulenevalt voime teha jargmised jareldused:

Elva puhkepiirkonnas on arvestatav turismi- ja puhkemajanduslik
potentsiaal, mille baasilt on edasiseks tegevuseks head valjavaated.
Ennekdike on oluline saavutada turismitoodete arenduses ja
Uhisturunduses koost66, et vahendada sesoonsust, pikendada kUlilastajate
kohaloleku aega ning suurendada toodete/teenuste mitmekesisust ja
kvaliteeti.

Elva puhkepiirkonna institutsioonid on olnud ennekdike edukad
Uksiktegijad kui usaldusvaarsed koostéopartnerid piirkonna
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Uhisturundamisel. Kuna Elva turismipiirkonna paikneb keskuste vahelisel
alal, siis on oluline sisemise koostdo tohustamise korval laiendada
koost6dd Louna-Eestis tervikuna ning saavutada Uhistegevusega
mastaabiefekt.

e Turismi- ja puhkemajanduse alase Uhistegevuse institutsionaalne
suutlikkus on kujunemisjargus ja vajab jatkuvat toetamist kohalike
omavalitsuste, Euroopa Liidu struktuurivahendite ja teiste rahastajate
poolt.

e Laiendada Elva puhkepiirkonna tuntust ja meelitada piirkonda investoreid.

5. Elva puhkepiirkonna missioon ja visioon 2020

Elva turismi ja puhkepiirkonna arendajate missioon on:

e Pakkuda Elva puhkepiirkonna kohalikele elanikele ja kilalistele voimalikult
mitmekdulgseid ja heal tasemel puhkamise, vaba aja veetmise, sportimise,
tervistava ja arendava tegevuse voimalusi.

e Luua ja arendada piirkonna Ghine imago.

Suurendada aastaringselt pakutavate toodete mahtu, vahendades

hooajalisust.

Arendada tooteid, mis tagavad klientide pikaajalise viibimise piirkonnas.

Uhtlustada toodete ja teenuste kvaliteeti.

Teha turundusalast koost66d majutusasutuste ja reisikorraldajatega.

Jargida oma tegevuses riiklikke ja kohalike omavalitsuste

regionaalpoliitilisi eesmarke.

Visioon 2020

Elva puhkepiirkond on iile-eestilise tuntusega aastaringselt toimiv
atraktiivne loodusturismi, kultuuripuhkuse ja sportimise sihtkoht, mis
pakub kvaliteetseid, innovatiivseid ning mitmekesiseid tooteid ja
teenuseid, mille turundamine on koordineeritud piirkonna partnerite
poolt.

Elva puhkepiirkond on pikaajaliste traditsioonidega. Piirkond pakub vdimalust
saada positiivset elamust ehedast loodusest ja kultuuriparandist. Siin on vaga
head eeldused mitmekesiseks sisukaks vaba aja veetmiseks, sportimiseks ja
koolituseks ning saada osa soObralikust majutusest ja maitsvast toitlustusest.
Aasta labi toimuvad loodus-, matka- ja loomingulised laagrid ning loodusretked
ja -koolitused. Elva puhkepiirkonna spordi- ja kultuurisindmused on saanud
arvestatava koha LOuna-Eesti sindmuste kalendris ja riigis tervikuna. Tuginedes
rikkalikele  kultuuritraditsioonidele pakutakse kultuurielamusi erinevatele
sihtrithmadele: teatrietendused, kontserdid, mitmesugused vabadhulritused,
naditused, kino, festivalid ja spordilritused. Tartu Maraton ja Elva Rattaralli on
puhkepiirkonna mainekamad spordisindmused. Elva puhkepiirkond on
peresobralik, turvaline, loodust ja tervist vaartustav.

Loodusturismi sihtkohana on piirkond populaarne Uksikkilastajate
(seljakotimatkajad), perede, kultuuripuhkuse veetjate, tervisesportlaste,
loodushuviliste, soOpruskondade seas. Aktiivse puhkuse sihtkohana on

3 GEOMEDIA 11



ELVA PUHKEPIIRKONNA TURISMISTRATEEGIA

kllastajateks sOpruskonnad, pered, noored, aktiivsete eluviisidega inimesed,
elamusi otsivad seiklejad. Kultuuripuhkuse sihtkohana on piirkonnas
klUlastajateks haritlased, eakad, kultuurihuvilised. Kombineerituna piirkonna
teenustega on kdigi eelpool nimetatud valdkondade sihtriihmadeks ka arituristid.

Vapramade, Vellavere ja Elva-Vitipalu maastikukaitsealade loodussobralik
kasutamine on omamoodi katsepoltigoon loodusteaduslikuks té6ks ja kogemus
loodusradade praktilisest saastvast majandamisest. Heakorrastatud ja tahistatud
matkaradade vork, loodusmajad Vellaveres ja Vapramael, matkakeskus Elvas on
vaid osa loodussdbralikust taristust ja sellel pdhinevast teenindusest, mis
vOoimaldavad korraldatud looduses liikumist ja looduse tundmadppimist, saada
teadmisi piirkonna omanadolisest kultuuriloost. Koostdos piirkonna
haridusasutustega on loodud piirkonna omanaolist loodus- ja kultuurilugu
tutvustav haridusinstitutsioonide koostéévorgustik, mille liikmeteks on ka
turismi- ja puhkemajandust korraldavad avaliku sektori ja aristruktuurid.

Piirkond on hasti Uhendatud mitmeliigilise transpordiga. Siia on mugav tulla
autoga, bussiga ja rongiga. Kergliiklusteede vorgustik voimaldab turvalist
lilkumist jalgrattaga suurematest keskustest — Tartu, Otepaa, Viljandi ja Valga.
Kohapeal on loodud on head vdimalused liikumiseks jalgrattaga ja jalgsi. Talvel
on voimalik viljeleda suusasditu ja uisutada. Elva jogi on veetee Emajoe Joeriiki.

Turismi ja puhkemajanduse arendustegevus pohineb hasti toimival avaliku, era-
ja mittetulundussektori koostdéovorgustikul. Elva puhkepiirkond toimib iseseisva
kaubamdrgina ja on tuntud ka atraktiivse vahepeatusena pikemate
reisimarsruutide korral.

6. Elva puhkepiirkonna turismi- ja puhkemajanduse
arendustegevuse eesmargid, prioriteetsed
tegevussuunad, lilesanded ja nende taitmise moodikud

Elva puhkepiirkonna arenduses keskendutakse kohalike ressursside kestlikule
kasutamisele ja erinevate tegevuste arendamisele ja nende slnergiat loovale
kombineerimisele. Oluline on saavutada piirkonna unikaalne positsioon ja tagada
piirkonnas turismi- ja puhkemajanduse konkurentsivoimeline ja jatkusuutlik
areng, mis loob té6kohti ja toetab kohalikku majandust.

Elva puhkepiirkonna arendustegevuse eesmargid on:

ehe elamus loodusest ja inimsdbralikust elukeskkonnast;
kvaliteetne, mitmekesine ja kattesaadav teenindus;

kllastajate ja nende poolt piirkonnas viibitud paevade suurem arv;
enam tookohti ja kdrgem elanike sissetulek.

Selle tarvis on tahtis viia ellu:

e Turismi ja puhkemajanduse piirkondlikku klastripohist arendamist
(teenused, tooted), unikaalse keskkonna loomist, mis pohineb kohalike
asjaliste eesmargistatud, sihikindlal, paindlikul ja koordineeritud koost6dl
ning rollijaotustel.
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e Elva turismi- ja puhkepiirkonna kattesaadavuse parandamist, et kujundada
kllastajatele eri transpordiliikidega hasti ligipaasetav mainekas kulastuse
sihtkoht. Samuti vaadata Ule piirkonna sisene Uhistranspordi korraldus, et
tagada Elva puhkepiirkonna partnerite ja atraktsioonide vaheline
transpordiihendus.

e Piirkonna tuntuse ja kulastusteadlikkuse suurendamine kodu- ja valismaal
ning Uhisturunduse tulemuslikum labiviimine nii Eestis ja rahvusvaheliselt,
kasutades erinevaid turustuskanaleid ja turustusviise. Oluline on suunata
tahelepanu sihtriihmadele ennekdike Balti riikides, Venemaal ja
Skandinaavias.

e Elva turismi- ja puhkepiirkonna kdigi turismi- ja puhkemajanduse
valdkonna organisatsioonide tddtajate koolitamist ja Uksteise abistamist
kvaliteetsete, omanaoliste ja tulutoovate teenuste ja toodete loomiseks
ning pakkumiseks kUilastajatele.

e Elva puhkepiirkonna tarvis Uhisprojektide koostamist, nende esitamist
kaasfinantseerimiseks ja partnerluse edendamiseks nii kodu kui valismaa
organisatsioonidega. Toetada piirkonna kohalike omavalitsuste
regionaalpoliitiliste eesmarkide saavutamist.

e Vaartustada ja propageerida saastlikku suhtumist loodus- ja
kultuuriparandisse.

Nimetatud tegevussuundades toimub inim- ja rahalise ressursi koondamine ning
vorgustikupohine arendamine, mis holmab Elva turismi- ja puhkepiirkonna era-,
avaliku ja mittetulundussektori ning nende vorgustike liikkmeid nii riigisisesel kui
rahvusvahelisel tasemel.

Nimetatud tegevuste toetamiseks kogutakse regulaarselt kulastusstatistikat,
viiakse labi regulaarseid kilastusuuringuid ja teavitatakse avalikkust analliside
tulemustest. Viimased on olulised ka kdesoleva strateegia tditmise seire
labiviimisel.

Elva turismi- ja puhkepiirkonna arendustes keskendutakse jargmistele
valdkondadele:

e Aktiivhe puhkus: liikumine, sportlik tegevus ja spordisindmustes
osalemine (matkamine, suusatamine, uisutamine, jalgrattaga ja kanuuga
sOitmine, orienteerumine looduses jms).

e Tervise- ja I00gastusturism: privaatne puhkus, mahetoit, ehedad
elamused kohalikest toodetest ja teenustest, loominguline tegevus
(maalimine, fotojaht jms), kohalikest kultuuri- ja tervisesiindmustest
osasaamine.

e Loodusturism: matkad looduses, taime-, looma- ja linnuvaatlused,
ratsutamine, kalandus, jaht, ekstreemrannakud, parandmaastike ja -
kultuuriga tutvumine, looduskoolitused, dpitoad, seminarid, konverentsid,
muuseumite ja naituste kllastamine.

Nimetatud valdkondade konkurentsipositsiooni toetab kdige enam loodus, mis
pakub unikaalset konkurentsieelist. Nii aktiivee puhkuse, tervise- ja
[60gastusturismi  kui loodusturismi edendamiseks on vaja teha jatkuvalt
markimisvaarseid investeeringuid. Konkurentsieeliste valjamangimiseks tuleb
teha ka koost66d, ennekdike Tartu, VOortsjarve ja Eesti talvepealinna Otepaa
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suunal. Elva kui piirkonna keskuse positsioon vajab maine tostmist nii riiklikus
kui rahvusvahelises teadvuses.

Jargnevalt on esitatud llesanded ja nende tditmise seire mdddikud valdkondade
IOikes.

e Aktiivhe puhkus

Aktiivhe puhkus on rekreatiivsel eesmargil fUusilist koormust pakkuv ja pingutust
ndoudev tegevus, mis omab emotsionaalset ja tervistavat vaartust.

Sihtrihm: kohalikud elanikud, sportlased, pered ja Uksikkllastajad,
lilkumisharrastajad, arituristid, seltskonnad.

Ulesanded:

e spordivaljakute, spordibaaside, parklate ja kergliiklusteede rajamine ning
hooldamine;

e supel- ja ujumiskohtade (talvel jaaalade) infrastruktuuri ehitamine,
rannaalade korrastamine ja taristu kasutamise turvalisuse tagamine;

o Kavilda oru ja Karijarve turismialade arendamine, Pargi ténava kasepargi
valjaehitamine;

e jalgratta-, moto- ja laskespordi kandepinna laiendamine ja vastavate
voistluste labiviimine ja treeninguvdimaluste pakkumine;

e kompleksteenuste osutamiseks koosviibimiste seminaride ja koolituste
tarvis kvaliteetse taristu arendamine ja teenusepakettide koostamine;

e teenindajatele teeninduskultuuri- ja keeledppe korraldamine;
parima turismiteenuste pakkuja ja -teenindaja konkursi labiviimine;

e parima praktika ja juhendajate kasutamine, edukate spetsialistide ajutine
todle kutsumine teistest organisatsioonidest ja vabatahtlike kasutamine;

e Elva puhkepiirkonda tutvustava valireklaami kontseptsiooni koostamine

reklaami- ja infotahvlite paigaldamine, objektide viidastuse parendamine;

interaktiivse veebipohise turismikaardi koostamine;

metsaradade valgustamine, grilli-ja puhkekohtade rajamine;

piirkonna Uhispakettide ja teemadrituste valjatéétamine;

koost6d lahinaabritega, nait. dOppereisid.

Moodikud:

- majutusteenuste pakkujate arv, nende voodikohti ja nende taituvus
aastas;

- toitlustusteenuste pakkujate arv ja nendes kohti;

- tahistatud matkaradade kogumikus, kilomeetrites;

- aktiivselt kehalise liikumisega regulaarselt tegelejate arv puhkepiirkonna
elanikest;

- Elva Matkakeskuse, Vortsjarve kilastuskeskuse ja Vapramae-Vellavere-
Vitipalu poolt korraldatud Urituste arv ja nendes osalenute arv.

e Tervise- ja I00gastusturism

Tervise- ja ldogastusturism on inimese tervise hoidmiseks ja parandamiseks
aastaringselt pakutav toodete/teenuste kogum. Siia kuuluvad SPAd, vee- ja

3 GEOMEDIA 14



ELVA PUHKEPIIRKONNA TURISMISTRATEEGIA

tervisekeskused ja alternatiivsed rahvameditsiini teenused. Tervise- ja
[60gastusturismi puhul on olulised vaimne ja flUsiline tervis, (taastus)ravi,
tervislik toitumine ja l66gastumine. Elva puhkepiirkonnas on eelisteks Tartu kui
Eesti meditsiinikeskuse lahedus ja Elva haigla olemasolu.

Sihtrihm: pered, eakad, seminaridel ja konverentsidel osalejad, arituristid

Ulesanded:
e tervise- ja raviteenuste arendamine ja vastava infrastruktuuri loomine;
e tervise- ja raviteenuseid osutava personali koolitamine;
e lugude ja legendide kogumine Elva puhkepiirkonnas toimunu kohta;
e kompleksteenuse pakettide pakkumine;
e ringreiside korraldamine ja labiviimine;
e kohalike unikaalsete nisi- ja 0koturismitoodete arendamine (toit,

raviomadustega tooted jms).
Moodikud:

- ravi- ja terviseteenuste pakkujate arv ja nende kulastajate arv;

- kulastusobjektide arv ja nende kilastajate arv;.

- piirkonnatlleste avalike kultuuri- ja spordisindmuste arv ja nendest
osavotnute arv (Tartu Maratonil, SEB nelikiritusel, Elva Rattarallil jt
spordilritustel);

- aktiivse puhkuse teenuste tarbijate arv (Tartumaa Tervisespordikeskus,
Vapramae-Vellavere-Vitipalu SA, Vortsjarve kiilastuskeskus, Elva
Matkakeskus);

- Elva puhkepiirkonnas tervise-ja iluteenuste pakkujate arv;

- Elva puhkepiirkonnas tervise-ja iluteenuste tarbijate arv;

- Elva puhkepiirkonnas tervise-ja iluteenustest saadav tulu;

- Elva puhkepiirkonnas tervise-ja iluteenuste-toodete arv;

- aktiivse puhkuse toodete ja teenuste arv;

- aktiivse puhkuse toodete ja teenuste muiugist saadav tulu.

e Loodusturism

Loodusturism on looduse tutvustamine loodushoidlikul moel, mis toetab loodus-
ja kultuuriparandi sailimist ning kohalike elanike heaolu. Loodusturism ei tdhenda
ainult loodusest teadmiste saamist vaid ka inimeste vaartushinnangute
kujundamist, pakkudes emotsionaalseid kogemusi ehedast loodusest. Looduse
vahendamine kattub keskkonnahariduse eesmarkidega, milleks on mitmekesise
keskkonna vaartustamine, inimese ja looduse suhete mdistmine ning
vastutustundlikult kdituva inimese kujundamine.

Sihtrihm: lapsed, pered, soOpruskonnad, loodushuvilised, Opilased eri
haridusasutustes, seminaride ja konverentside osalejad, hobimatkajad.

Ulesanded:

e terviseteenuste arendamine ja vastava infrastruktuuri loomine;
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looduslikult vaartuslike objektide ja neid teenindava taristu
valjaarendamine: moisaparkide ja puhkealade rekonstrueerimist6dd,
matka- ja Opperadade loomine, duedpe, supelrandade korrastamine jms;
alternatiivsete ravimeetodite propageerimine;

Elva turismi- puhkepiirkonna loodust ja kultuuri tutvustavate trikiste,
filmide ja kulastusmangude koostamine;

ettevotjate ja retkejuhtide erialane koolitamine ja nendele keeledppe
labiviimine;

Vapramaele loodusmaja ehitamine;

kaitsealadel saastliku majandustegevuse arendamine ja vastavate
uurimistdédde ja analluside labiviimine;

kogupere teemapargi valjaarendamine;

hooajalisusest ja ilmastikutingimuste ebakindlusest tulenevalt
loodusturismi toodete kombineerimine teiste turismitoodetega,
komplekssete killastuspakettide koostamine (nait. talumajapidamistes
tédde vaatlemine ning nendes osalemine, vaiketootjate kllastused koost6o
konverentsiturismi korraldajatega);

loodusturismi alase varustuse hankimine ja varustuse rendivoimaluste
pakkumine (nait. jalgrattad, suusad, uisud, kanuud);

piirkonnasisese turismimargise valja tédtamine ja kasutamine;
kergliiklusteede, matka- ja jalutusradade, manguvaljakute rajamise ja
korrastamise, nende viidastamise ning ligipaasu (parkimisplatsid)
tagamise toetamine;

talgute korraldamine ja vabatahtliku Ghistegevuse soodustamine
loodusobjektide heaperemehelikuks majandamiseks;

matkajuhtide tootepohiste koolituste korraldamine ja atesteerimine;
kohalike kasitodmeistrite tegevuste toetamine ja nende eestvedajate
tunnustamine;

turismiettevotjate, parandkultuuriga tegelejate ja kohalike omavalitsuse
ametnike regulaarsete kokkusaamiste korraldamine;

koost66 tdhustamine piirkonna ilusalongide ja massaazi kabinettidega,
Uhiste pakettide pakkumine;

koostd6 laiendamine loodusturismi valdkonnas tegelejatega maailmas,
loodusturismi parima praktika tundmadppimine ja rakendamine;
loodusturismi teenuste ja toodete alase internetiportaali arendamine;
loodusturismi vOimaluste tutvustamine meedias.

Moodikud:

Elva

Loodusturismi objektide arv;

Loodusturismi toodete ja teenuste arv;

Loodusturismi objektide kilastajate arv;

Korraldatud loodusmatkade arv ja nendes osalenute arv;
Elva puhkepiirkonnas loodusalaste dppekavade arv;
Atesteeritud retkejuhtide arv;

Loodusturismitoodete ja —teenuste miulgist saadav tulu.

puhkepiirkonna tervikust Idhtuvalt on oluline modta turismi- ja

puhkemajanduses rakendatud tédkohti, valdkonnast saadavat rahalist kaivet ja
tehtud investeeringuid.
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7. Strateegia rakendamise pohimotted ja eestvedav
organisatsioon

Eelmises peatlikis kasitletud kolme tootearenduse - loodusturism, aktiivse
puhkuse turism ning tervise- ja l60gastusturism - elluviimiseks luuakse Elva
puhkepiirkonna arendustegevuseks koostdoplatvorm, mille skeem on esitatud
joonisel 4.

Huvitatud erasektor Poliitikakujundajad Mittetulundus
(majutusasutused, toitlustuskohad, (KOV, RMK, EAS organisatsioonid
vaatamisvéirsuste omanikud, Turismiarenduskeskus, (VVV SA, SA Tartumaa Turism,
teised isikuteenuste osutajad) Keskkonnaministeerium,

SA Louna-Eesti Turism, Vortsjidrve

Limlfprn i s SA, Tartu konverentsibiiroo)

T ‘ /

Regulatsioonid ] ELVA PU!:I!.(EPHRKONNA Institutsionaalne
(koostosleping ja selle »  KOOSTOOPLATVORM [%] suutlikkus
rahastamine) (VVV S A)
/ A \
} Koostoo voimestamine Klastripohine
Uhisturundus (vorgustik) tootearendus

Joonis 4. Elva puhkepiirkonna koostédplatvormi skeem

Koostdoplatvormi moodustamises osalevad poliitikakujundajad, erasektor ja
piirkondlikud mittetulunduslikud turismialased organisatsioonid, kelle Uhistegevus
on suunatud Elva puhkepiirkonnas jargmiste eesmarkide saavutamisele:

e positiivne ja ligitombav Uhiskuvand Eestis ja valjapool Eestit;
kvaliteetsed ja kattesaadavad teenused/tooted tarbijatele;

e kilastajate arvukus ja aastaringsus (majutus- ja toitlustusasutuste
taituvuse parandamine, teenuste pakkujate klientide arvu kasv,
majutusasutustes viibitud paevade arvu kasv, mitmekordsete klilastajate
arvu kasv);

e uued téokohad ja kasvanud sissetulekud kogukonnas.

Nimetatud eesmarkide saavutamiseks tdotatakse valja  Uhistegevuse
regulatsioonid ja Ghendatakse joupingutused piirkondliku turismi- ja puhkealase
institutsionaalse suutlikkuse tdstmiseks.

Elva puhkepiirkonna turismi- ja puhkealase institutsionaalse suutlikkuse
voimestamiseks on oluline Ghendada kohapealne oskusteave, rahalised vahendid
ja asjakohased koostddsidemed, et turundada Elva puhkepiirkonda, luua uusi
piirkonnaomaseid turismitooteid, parandada piirkonna turismi- ja
puhkemajanduse olukorda ja suundumusi kajastava informatsiooni levikut
(osalemine messidel (nait. Tourest), trukiste/infomaterjalide koostamine ja
levitamine, koostdé meediaga). Olulisel kohal on asjaliste rollide ja tdédjaotuste
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madratlemine, turismiteabe haldamine ja infovahetuse tdohustamine osapoolte
vahel. Samuti kutsuda ellu osapoolte huve siduvaid Uhisprojekte, toOsta
teenusepakkujate valjadpet (nait. giidid, keeledpe) ja tunnustada tublimaid
eestvedajaid valdkonnas.

Vapramae-Vellavere-Vitipalu Sihtasutus on Elva puhkepiirkonnas kdige
arvestatavam loodusturismi arendaja. Sihtasutus loodi 08. jaanuaril 1999.
Asutajaliikmeteks on Noo, Konguta ja Palupera vallad, Elva linn, Tartu Maaspordi
Liit ja 3 eraisikut. 2004. aasta siigisel liitus sihtasutusega toetajana Rongu vald.

Sihtasutuse @ eesmargiks on  Vapramade, Vellavere ja Elva-Vitipalu
maastikukaitsealade baasil kompleksse ja saastliku majandamisviisi kaudu
avalikkusele suunatud puhkamisvdimaluste loomine, arvestades iga kaitseala
omapdra ja vOimalusi, eesmargiga toetada Elva puhkepiirkonna terviklikku
arengut. Eesmargi saavutamiseks on sihtasutus votnud endale alljérgnevad
tlesanded:

e Turismi arendamine ja arendustegevuse koordineerimine Elva
puhkepiirkonnas eelistades kultuuri-, aktiivse- ja perepuhkuse tooteid.

e Kaitsealade baasil komplekssete avalikkusele suunatud loodus- ja
spordikeskuste rajamine.

e Avalikkusele suunatud keskkonna- ja terviseteemaliste Urituste
korraldamine ja labiviimine, uute temaatiliste tervist, loodust ja
looduskasutust kasitlevate Urituste ja projektide planeerimine ja
elluviimine.

e Elanike ja organisatsioonide keskkonnateadlikkuse parandamine.

e Looduskoolituse korraldamine.

o Keskkonnakaitseliste tegevuste koordineerimine piirkonnas,
maastikukaitselade arengusuundade ja loodust saastvate
majandamisviiside valjatdéotamine.

e Maastikukaitsealadel teadusuuringute ning piirkonnas turu- ja
kllastatavusuuringute organiseerimine.

e Piirkonna arengustrateegiate koostamine ja elluviimine.

e Piirkonna mittetulundusihingute, omavalitsuste ja ettevotete ndustamine
turismi ja arendustegevuse, investeerimisvajaduste ja prioriteetide osas.

e Aidata kaasa riskigruppide sulandumisse Uhiskonda looduse kaudu.

e Sihtotstarbeliste annetuste kogumine Elva puhkepiirkonna arendamiseks
avalikes huvides.

Pohikirjast nahtub, et Vapramade-Vellavere-Vitipalu Sihtasutus on sobilik
organisatsioon, mille baasil piirkonnas turismi- ja puhkemajandusalast
Uhistegevust koordineeritult tohustada.

Vapramae-Vellavere-Vitipalu Sihtasutuses té6tab kaks inimest (1,5 taistodkohta)
ja nende 2011. aasta eelarve on 304 948 eurot. Sellest asutajate poolne panus
on 32 116 eurot.

Elva puhkepiirkonnas todtab Elva Linnavalitsuse struktuuritiksusena Elva
Matkakeskus, kelle hallata on Umbruskonna loodust ja vaatamisvaarsusi
tutvustav ekspositsioon “Avasta Elva puhkepiirkond”, turismiinfopunkt, ootesaal
ja avatud ateljee. Pisinaditus tutvustab kilastajatele Elva puhkepiirkonna
sportimis- ja matkamisvdimalusi.
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Matkakeskusest saab tdiendavat infot piirkonna turismiatraktsioonide, majutuse
ja toitlustuse kohta ning siit suunatakse kulastajad piirkonna huvitavatele
radadele ja dUritustele. Lisaks on turistidel ja matkajatel keskuses vdimalus
kasutada pakihoidu ja duSiruumi ning vajadusel laenutada kaimiskeppe ja
jalgrattaid. On puhkenurk reisijatele ja matkajatele, kus saab WiFi leviala
kasutada. Avatud ateljee on paik seminaride, koolituste, esitluste ja
Oppepdevade tarvis.

Elva Matkakeskuses todtab Uks turismitddtaja, 0,5 kohaga infotddtaja ja 0,75
kohaga korrashoiutddtaja. 2011. aasta eelarve on 30056 eurot.

Jargnevalt strateegia elluviimise valikud.

Ldahenemine 1. Vapramde-Vellavere-Vitipalu Sihtasutuse ndukogu teeb
ettepaneku Elva Linnavalitsusele kaaluda vdimalust liita organisatsiooniga Elva
Linnavalitsuse omandisse kuuluv Elva Matkakeskus. Selle ettepaneku plussid on
jargmised:

- Uldine institutsionaalse mehitatuse ja toévoimekuse kasv (1,5+1,5
toédkohta); Uhine organisatsiooni arendus ja juhtimine.

- Strateegilise partnerluse stivenemine Elva Linnavalitsusega.

- Tegevuste parem eesmargistatus ja koordineeritus.

- Logistiliselt mitmeliigilise transpordiga hasti kattesaadavad taiendavad
toédpinnad, infostisteem ja turunduskanalid.

- Projektitaotluste esitamise suurem voimekus.

- Finantseerimise suurem selgus ja kaasrahastuse voimekuse kasv.

Samas on ka ettepaneku teostamisel miinused, mis on hea tahtmise korral
lahendatavad:

- Vastutus hallata Elva Linnavalitsusele kuuluvat Elva bussi- ja
raudteejaama ootesaali.

- Organisatsioonikultuuride sulandumine votab aega, Elva Linnavalitsuse
rolli vOimestumine Vapramde-Vellavere-Vitipalu Sihtasutuse tegevuses.

- Juhtimisfunktsioonide kasv, partnerite lisandumine toob kaasa enam
energiakulu koostd6 korraldamisele.

- Rahastamise pikaajaliste tagatiste keerukus (Elva linna eelarve on Uhe
aasta pohine) ja s6lmida uued tdédlepingud (vajadusel korraldada konkurssi
tootajate varbamiseks).

Lahenemine 2. Vapramde-Vellavere-Vitipalu Sihtasutus teeb Elva Linnavalitsusele
ettepaneku Elva Matkakeskuse todtajate potentsiaali kasutamiseks Elva
puhkepiirkonna turundamisel. Ettepaneku aluseks on Matkakeskuse tdotajate
toodllesannete tapsustamine. Ettepaneku alusel hakkab Elva puhkepiirkonna
turundustegevust koordineerima partnerite noukoda, elluviivaks Uksuseks on
matkakeskuse todtajad. Kehtivad rahalised kokkulepped jaavad kehtima ja neid
ei muudeta. Projektitaotlused puhkepiirkonna arendamiseks esitatakse
Vapramae-Vellavere-Vitipalu Sihtasutuse kaudu.
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Léahenemine 3.

Elva Linnavalitsuse ja Elva puhkepiirkonna partnerite vahel ei saavutata Uhist
kokkulepet. Puhkepiirkonna arendustegevust koordineerib Vapramae-Vellavere-
Vitipalu Sihtasutus, vottes selleks todle osalise koormusega puhkepiirkonna
turundamise spetsialisti, kelle tdé6étasu kulud kaetakse Elva puhkepiirkonna
turismi- ja puhkemajanduse Uhise arendustegevuse kokkulepe alusel.

Léahenemine 4.

Elva puhkepiirkonna turundamiseks asutatakse uus Elva puhkepiirkonna
partnereid Uhendav organisatsioon, kelle tegevuse kulud kaetakse Elva
puhkepiirkonna turismi- ja puhkemajanduse uhise arendustegevuse kokkulepe
alusel.

Samm 1.

Osapooled lepivad kokku, millise versiooniga puhkepiirkonna strateegia
elluviimisel edasi minnakse. Arengukava koostamise 1. tédkoosolekul toetasid
osapooled arengustrateegia elluviimist Vapramae-Vellavere-Vitipalu Sihtasutuse
juhtimisel. Labiraakimised Elva Linnavalisusega on toimunud versioon 1 alusel.
Vapramae-Vellavere-Vitipalu Sihtasutus ja partnerid on hetkel edastanud Elva
Linnavalitsusele ettepaneku strateegia elluviimiseks versiooni 2 p&hjal. Ukski
versioon ei valista aja jooksul uue versiooni kasutusevottu vOi tagasiminemist
varasemale versioonile.

Samm 2. Puhkepiirkonna arendamiseks on lubanud anda oskusteabe alast ja
rahalist abi Elva puhkepiirkonna ettevdtjad: Agera OU, Civilistra OU, ECU tallid
OU, Elva Jahilaskeklubi MTU, Elva Jooksusari MTU, Eesti JuustusSprade Klubi
MTU, Eesti Maadlikooli Vortsjarve Oppekeskus, Fenright OU, Guitop OU,
Hellenurme Veskimuuseum MTU. Kimar Transport OU, Kapp ja Pojad OU, Ledin
OU. Lembevere Kiila Kiilaselts MTU, Luke M&is SA, Paluveki Loomepark MTU,
Remare OU, Rohelohe OU, Tartumaa Tervisespordikeskus SA, Vapramée Allika
OU, Vapramée-Vellavere-Vitipalu SA, Vortsjdrve SA, Waide OU, Werrew OU,
Okoteh OU. Kokku on rahalisi vahendeid lubatud ca 4 tuhat eurot aastas.

Vapramae-Vellavere-Vitipalu Sihtasutuse assotsieerunud liikmeks saamise soovi
ja rahastamisndusolekut on mitteametlikult vdljendanud Rannu Vallavalitsus.

Samm 3. Sodlmitakse Elva puhkepiirkonna turismi- ja puhkemajanduse uhise
arendustegevuse kokkulepe (vt lisa 4). Selle dokumendi rakendamise tarvis
tootatakse valja Uhistegevuse regulatsioonid ja U(hendatakse allakirjutanute
ressursid piirkonnas turismi- ja puhkealase arendustegevuse labiviimiseks.

Samm 4. Moodustatakse Elva puhkepiirkonna turismi- ja puhkemajanduse uhise
arendustegevuse kokkuleppe elluviimiseks puhkepiirkonna partnerite ndoukoda.
Noukoja kokkukdimise sagedus on vahemalt (ks kord kuus. Noukoda juhib
noukoja juht. NOoukoja juht valitakse ettevotjate seast.

Strateegias seatud Ulesannete elluviimiseks kaasatakse asjaliste omavahendeid
ja taotletakse projektide kaasfinantseerimist erinevatest toetusprogrammidest.
Projektide tarvis otsitakse rahalist abi riigi, erasektori, mittetulundussektori,
valisriikide, rahvusvaheliste organisatsioonide poolt rahastatavatest
toetusskeemidest ja programmidest.
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8. Strateegia elluviimise turundustegevus

Elva turismi- ja puhkepiirkonna arengu edu soltub paljuski asjaolust, kuidas
suudetakse piirkonda turundada, seda nii piirkonna elanikele kui valjapoole.
Viimaste hulka kuuluvad ennekdike Eesti naaberriigid Lati, Soome, Venemaa,
kuid ka kaugemad riigid (Saksamaa, Rootsi).

Jargnevalt esitame olulisemad turundustegevused:

Visitelva.ee toimima. Koondada virtuaalse interneti keskkonda Elva
puhkepiirkonna koik siindmused, tooted/teenused, majutus- ja
toitlustusasutused, reisikorraldajad, huvi- ja vaatamisvaarsused
transpordigraafikud jms asjakohane teave. Vdimaldada teha broneeringuid
interneti teel.

Visitelva.ee internetilehe muutmine mitmekeelseks (vene, inglise, 1ati).
Elva puhkepiirkonna Facebook muuta aktiivselt kasutatavaks.

Elva puhkepiirkonda kasitleva Blogi kasutamise aktiivseks muutmine. Viia
labi Elva puhkepiirkonna elanikele blogimise ja sotsiaalmeedia koolitus.
Analoogsete puhkepiirkondade parima praktika tundmadppimine -
Uhiskilastused, dppereisid, loengud, seminarid.

Videoklippide ja looduse oppefilmide valmistamine.

Liituda loodusturismi vorgustikesse.

Elva puhkepiirkonna pildikogu koostamine ja selle muutmine avalikuks
kasutamiseks.

Koostddsidemete laiendamine reisikorraldajatega.

Teemastndmuste korraldamine: linnulaulu kuulamine, jalgrattamatkad,
suusamatkad, kelgumatkad, paadimatkad, orienteerumisvdistlused jms.
Talgute korraldamine: Elva joe puhastamine, matkaradade korrastamine.
Osalemine kodu- ja valismaal messidel (Tourest, Maamess; Saksamaa,
Venemaa, Lati, Soome turismi- ja loodusturismi messidel).

Tippspordi, rahvaspordi ja kultuurisiindmuste labiviimine.

Teemapargi arendamine - Vapumaa.

Suurvaistluste ja tippkultuurisindmuste korraldamine.
Meediaesindajatele tutvustavate ringsoditude korraldamine.

Elva puhkepiirkonda iseloomustavate suveniiride disainimine ja nende
tootmine.

Transpordikorraldajatega koostdos siindmuste labiviimine (Naiteks
~Rongiga Elvasse!").

Elva puhkepiirkonna teenuste osutajate margistuse valjatéétamine.

Elva puhkepiirkonna brandi loomine.

Elva puhkepiirkonna teenuste osutajate konkursside labiviimine.

Elva puhkepiirkonda tutvustavate trikiste koostamine.

Uhistegevuse laiendamine piirkonna turismi- ja puhkemajanduse
katusorganisatsioonidega (SA Louna-Eesti Turism, SA Tartumaa Turism).
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8.1. Elva Puhkepiirkonna konkurentsianaliilis

Piirkondlik tasand

Antud juhul on analitsitud Elva puhkepiirkonda kui sihtkohta, mille
territoriaalselt moodustavad Elva linn ja Umbritsevad No6o, Rdngu, Konguta,
Palupera ja Rannu vallad. Valdavateks piirkonna turismiteenusteks on majutus,
toitlustus, aktiivne puhkus, matkad matkaradadel. Lisavaartust toovad aja- ja
kultuuriloolise taustaga objektid ning maluasutused. Piirkonna mitmekesine
looduskeskkond on vaartuseks omaette, mida paljud kilastajad ka korgelt
hindavad. Tuues valja lahimaid konkurente Elva puhkepiirkonnale piirkonna
tasandil, on esmaseks suurmaks konkurendiks sihtkohana Tartu linn. Olles
Louna-Eesti ja Tartu maakonna keskuseks, on see darmiselt atraktiivne
klilastajate seas. Asudes Tartust 15-30 kilomeetri kaugusel on ta kergesti
kattesaadav kas |0pp-peatuseks vOi Tartu-Valga maanteel reisijatele
vahepeatuseks. Elva turismi- ja puhkepiirkonnal margatav eelis on matkaradade
ja loodusturismi voimaluste kasutamises. Tartu linnast algav Janese matkarada
on ainus, mida saab vorreldava matkarajana maakonnas valja tuua. Samas kui
Elva turismi- ja puhkepiirkonnas asuvad Vapramae, Vellavere ja Vitipalu on
kaetud vaga mitmepalgeliste matkaradadega. Aktiivse puhkuse osas suudab
Tartu samuti konkurentsi pakkuda. Alustades siserajatistest (Aura Veekeskus,
Batuudikeskus jt) kuni Tahtvere Puhkepargi teenusteni valja. Samas on Elva
turismi- ja puhkepiirkonnal tugev positsioon tervisespordi sihtkohana, pakkudes
vOimalusi jalgrattaga soitmiseks, jooksmiseks, kepikdnniks, kanuumatkadeks
ning talvel suusatamiseks ja uisutamiseks. Tartu Maratoni rada on paljudele
tartlastele, kui kaugemalt tulijatele, meelis treeningpaigaks.

Seega on piirkonnale abiks Tartu linn kui tuntud ja eelistatud sihtkoht, mis
samas on ka oma laheduse ja tootevalikuga konkurent. Teisalt on mitmeid
klilastajaid, kes eelistavad linnakeskkonnale maalédhedasemat ja vaiksema
elutempoga sihtkohta nagu seda on Elva puhkepiirkond. Ressursside kasutamisel
ja terviklike turismitoodete loomisel suudaks Elva puhkepiirkond pakkuda
taiendavaid konkurentsieeliseid ka Tartule ning seeldbi vdimestada oma
kllastuspotentsiaali.

Teine, oma olemuselt sarnasem konkurent on Kirde-Tartumaal toimiv Sibulatee.
Sibulatee on turismiteenuste pakkujate vorgustik, mis lookleb Peipsi adres alates
Emajoe paremkaldast Tartu lahistel kuni Kallasteni (Sibulatee, 2011). Sibulatee
pakub sarnaselt Elva turismi- ja puhkepiirkonnale majutust, toitlustust,
vaatamisvaarsusi ning erinevaid tegevusi. Lisaks on valja toodud sindmused
sbltuvalt hooajast ja lisavaartust loovad reisipaketid. Uhendusse kuuluvad
majutus- ja toitlustusasutused pakuvad lisateenustena peokorraldust, sauna,
aktiivse puhkuse voimalusi (kalastamine, viburada, matkad jne). Kaasatud on ka
muuseumid (Alatskivi lossi muuseum, Liivi muuseum jt) ning vanausuliste
palvelad. Seega on toodete ja teenuste pohiselt tegemist vordlemisi sarnase
sihtkohaga nii nagu ka struktuurilt - koondades piirkonna turismiettevotjaid.
Eriliseks muudab piirkonna veel erinevate transpordivahendite kasutamine,
millega piirkonnas saab liikuda vOi muidu |0busoditu teha. Ettevotted on ara
suutnud kasutada piirkonna ressursse pakkumaks mitmekillgseid teenuseid.
Kultuuriline  eripara annab  vajaliku olemuse piirkonna paremaks
positsioneerimiseks sihtkohana. KoOike seda toetavad ka tombekeskused -
Alatskivi loss, Peipsi jarv ja Vanausuliste piirkond. Sibulatee on vaga tugev
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konkurent Elva turismi- ja puhkepiirkonnale, mis pakub vaga erinevaid majutus-
ja toitlustusvdimalusi, mitmekesiseid aktiivse puhkuse vdimalusi ning koondab
endas vaga kirevat kultuurilugu.

Kolmandaks oluliseks konkurendiks Elva turismi- ja puhkepiirkonnale on sellest
ca 25 km kaugusel asuv Otepad. Olles ennekoike talvepealinn ja talispordi
meka, suudab sihtkoht pakkuda majutust, toitlustust ja meelelahtust (ka &ist
meelelahutust) oma kulastajatele. Suurt vaartust lisavad Puhajarvel asuv Spa
hotell ning Bernhard Spa hotell. Pakkudes aastaringset sportimisvoimalust, on
kdrghooajaks kujunenud talvine aeg, mil teised sihtkohad nii populaarsed ei ole.
Markimata ei saa jatta ka rahvusvahelisi spordivoistlusi, mis lisaks siseturistile
toob piirkonda ka valisturiste. Suvel avaneb vOimalus matkata Otepaa
looduspargi radadel ning nautida kaunist maastikku, romantilisi ja kaanulisi
kilateid. Tehvandi ja Harimde vaatetornidest avanevad kaunid vaated
Umbruskonnale. Talvel on Otepaa toeline talisportlaste paradiis. Siin leidub radu
nii  murdmaasuusatajaile, mdesuusa- ja Ilumelauafannidele, mootorkelguga
kihutajaile, snowtuubitajaile, kelgutajaile kui ka Iumisel maastikul matkajaile
(Otepaa linn, Puhka Eestis 2011). Siiski on Otepaa ja Elva vahel ka Ghenduslili -
Tartu Maraton (nii sindmusena kui infrastruktuuriliselt), l1abi mille 16ikavad kasu
molemad piirkonnad, kuna pakuvad osalejatele vajalikke teenuseid.
Sporditeenuste osas ei suuda Elva piirkond senini konkurentsi pakkuda, kuid
kindlasti suudab ta teha seda loodusturismi valdkonnas, omades kvaliteetseid
matkaradasid, vesiharrastusi ning suviseid tegevusi. Otepaa uUheks kitsaskohaks
voib pidada ka liigset keskendumist linnale ning selle vahetus laheduses
asuvatele objektidele, mis jatab mitmed piirkonna ettevotted vajaliku
tdhelepanuta ja muudab ka teenuse pakkumise keerulisemaks. Puudu on ka
tOhusast piirkonna ettevotjate vahelisest koostdost.

Eelnevast on ndha, et Elva turismi- ja puhkepiirkonna vahetus laheduses on
mitmed olulised konkurendid, kellega peab oma tegemistes arvestama ja
koost6dd tegema. Elva turismi- ja puhkepiirkonna arendajatel on oluline
keskenduda oma piirkonna tugevustele (matkaradade infrastruktuur, lihikesed
vahemaad, mitmekesine loodus, kultuurilooline taust) ja teenuse ning toodete
arendusele, et meelitada piirkonda kulastajaid nii Eestist kui mujalt maailmast.

Regiooni tasand

Louna-Eestis voib Uheks konkurendiks pidada Setomaad. Tegemist on samuti
sihtkoha pohise piirkonnaga, mis koondab turismiettevotjaid (juuni 2011 seisuga
32 ettevdtjat), kellest juhtivaks on MTU Setomaa Turism. Praegu on Setomaa
administratiivselt jagatud kolmeks: (ks osa jaab Vorumaale, teine Pdlvamaale,
kolmas osa aga Petseri rajooni Venemaa territooriumil. Eestimaal hdlmab
Setomaa neli valda: Meremade, Varska, Mikitamde ja Misso. Setomaa vallad on
moodustanud ainulaadse maakonna piire Uletava omavalitsuste Uhenduse -
Setomaa Valdade Liidu. (Setomaa ja Setodest, 2011) Setomaa Uheks oluliseks
eeliseks on piirkonna Uhtsus, mis pohineb kultuuriloolisele Uhtsusele. Eristumaks
nii Louna-Eesti kui riiklikul tasandil on neil voimalik ennast positsioneerida ja
tahelepanu koéita. Piirkonnas leidub mitmeid eeliseid, mida mujal Eestis ei leia
(vanausuliste  palvemajad, seto  kasitdo, iseloomulikud  sindmused).
Majutusasutuste vorgustik on samuti tihe, leidub mitmeid puhkemajasid,
turismitalusid ja kdulalistemaju. Suuremateks komplaksideks on Varska
sanatoorium ja Varska Veeparadiis. Lisateenust pakuvad mitmed puhkemajad:
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saun, peopidamise ja seminari labiviimise kohad. Aktiivse puhkuse osas
pakutakse matkasid (valdavalt RMK matkaradadel) ja tervisespordivoimalusi, mis
on analoogsed Elva turismi- ja puhkepiirkonnas pakutavaga. Valdav fookus on
suunatud kultuurile - rohutamaks oma seto eripdra labi kasitdo, leelo, rajatiste,
sindmuste. Tuntud on nii Seto Talorahvamuuseum, erinevad tsassonid kui ka
Seto Kuningriik. Uha populaarsemaks on saamas paasapdeva tdhistamine.
Erinevalt Elva turismi- ja puhkepiirkonnast ei paista piirkond silma tugeva
loodusturismi ega ka harrastusspordi sihtkohana, kesine on ka kvaliteetse
toitlustuse pakkumine.

Riiklik tasand

Riiklikul tasandil on Uks arvestatavamaid konkurente Parnumaal ja Viljandimaal
asuv Soomaa Rahvuspargi territoorium, mis on avatud koigile ja pakub erinevaid
vOoimalusi puhkuseks ja matkadeks. On olemas nii avalikud kui ka
igamehedigusel toimivad kilastusobjektid - loodusrajad ja laagriplatsid, kuid on
ka hulk eraettevotjate poolt pakutavaid teenuseid. Soomaal on mitmeid
ettevotteid, kes on soovinud teha koostd6d Soomaa Rahvuspargi ja PAN Parks
vorgustikuga. See tdhendab, et ettevotjad soovivad pakkuda oma teenuseid
vastutustundlikult ja hoolivad loodusest, kus nad tegutsevad.

Soomaal on sOlmitud koostddleping Soomaa Rahvuspargi ja PAN Parks
vorgustikuga, kuhu kuuluvad 7 ettevotet, kes pakuvad peaaegu eranditult
erinevaid terviklikke tooteid sealses piirkonnas. See tahendab seda, et Uhest
kohast on vOimalik saada majutust, toitlustust kui ka teisi teenuseid, et muuta
oma puhkus eriliseks. Voimalik on tellida erinevaid matku aastaringselt
(rabamatkad, seenematkad, kanuumatkad jne). Ettevote, kes ise Uhte vOi teist
teenust ei paku (naiteks ratsutamine) vahendab seda koostddpartneritelt ning
pakub seda siiski kui enda poolt pakutavat teenust. See muudab tervikpildi
piirkonnast  Uhtseks. Piirkonnas on ka teisi teenuspakkujaid, kes
koostdovorgustikuga liitunud ei ole, kuid teenuseid pakuvad. Toitlustuse osas
tuleb valdavalt ette tellida, mis muudab need kliendile keerulisemaks katte
saada. Soomaa tervikuna on vaga atraktiivhe piirkond, mille keskkond muudab
selle huvitavaks ning soosib turistide aastaringset huvi. Kohalikud ettevdtjad on
suutnud piirkonna eelised enda huvides hasti ara kasutada ja koostdédd tehes
tekitada terviklikult turundatud kullastuse sihtkoha.

Kokkuvotvalt voib delda, et Elva puhkepiirkonnal on erinevatel tasanditel mitu
tugevat konkurenti, kellega peab arvestama. Siiski on voOimalik ennast
moistetavamalt positsioneerides ja oma ressursse targalt kasutades saavutada
teatavad eelised nimetatute ees. Nimetatud konkurenti tuleb kasitleda ka kui
potentsiaalse kootddpartnereid. Vaja on arendada oma tugevusi, pakkuda
kilastajale terviklikku elamust nagu teeb seda Soomaa. Kasutada ara
olemasolevaid rajatisi, pakkuda lisateenuseid kilastuse madalhooajal, naiteks
nagu Tartu Maratoni rada ja suusavdistlus ise. ROhutada piirkonna kultuuriloolist
parandit ja eksponeerida seda nutikal moel (naiteks suvituslinn voi kuurortlinn
Elva, haritlaste loome- ja elupaik) nagu tehakse seda Setomaal. Elva turismi- ja
puhkepiirkonna tarvis on luua tugev kaubamark.
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8.2. Elva puhkepiirkonna turismituru segmentimine

Tabel 3. Elva puhkepiirkonna turismituru segmentimise meetodid ja indikaatorid

Segmentimise meetod | Indikaatorid
Reisi eesmargi jargi e Puhkereisijad
(ringreis, puhkereis, e Arireisijad
arireis jne) e Professionaalsed sportlased
Levikanalite jargi e Otsemuuk
(otsemulik, muuk e Interneti-muik
edasimuduljatele, online
muuk jne)
Sotsiaalmajanduslik-ja e 15-34.a -21%
demograafiline e 35-54.a-19%
segmentimine e 55-74.a-17%
e Ettevotja, talunik voi vabakutseline -
26%
e Palgatoodline - 22%
e Kodune voi té6tu - 15%
« Opilane v&i Ulidpilane - 14%
e Pensionar - 12%
Toote jargi segmentimine e Isiklik transport
e Uhiskondlik transport
¢ Matkamine
e Aktiivne puhkus
e Aja-ja kultuuriloo huviline
e Tervisesport
e Vesiharrastus
e Professionaalne sport
e Konverentside, koosolekute pidamine
Psthhograafiline e Vaba aja veetmine looduses
segmentimine e Tervise parendamine ja treenimine
e Populaarsed rajatised ja
tooted/teenused
e Hea kogemus, hea kattesaadavus, huvi
looduse ja spordi vastu
e Statistikaameti alusel eestlased:
o Tooreise 113,4 tuhat
o Puhkusereisid 725, 8 tuhat
o Tuttava voi sugulase kiilastamine
1073,2 tuhat
Geograafiline e Tartumaa elanikud - 60%
segmentimine e Valgamaa elanikud - 23%
¢ Viljandimaa elanikud - 28%
e Harjumaa elanikud - 21%
Kasutussageduse jargi e Teataval maaral korduvkilastajad
segmentimine e Labisoitjad
o Uksikkiilastajad

Segmenteerimaks Elva turismi- ja puhkepiirkonna turge toetutakse 2006. aastal
Konsultatsiooni- ja koolituskeskus Geomedia uuringule, kus selgus, et viimase
kolme aasta jooksul (2003-2006) on Elva turismi- ja puhkepiirkonda kilastanud
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198 000 inimest ehk ligi 19% Eesti 15-75-aastatstest elanikest. Kdige rohkem on
piirkond tuntud ettevotjate seas, kdige vahem pensiondride hulgas. MOnevorra
suurem on kilastajate arv nooremates vanuserihmades. Puhkepiirkonna
kilastamist iseloomustavad regionaalsed erinevused. Modistagi on piirkonna
kilastanud kdige enam Tartumaa elanikud - umbes 67 000 inimest ehk 60%
maakonna elanikest. Samas on piirkonnas viimase kolme aasta jooksul viibinute
osakaal pooltes Eesti maakondadest vahemalt 15% ning teistest maakondadest
parit klilastajate summaarne arv Uletab Tartumaal elavate kllastajate arvu ligi
kahekordselt (Sepp, Noorkdiv 2006).

Vottes arvesse siseturu geograafilist potentsiaali vOib Oelda, et Elva
puhkepiirkonna sihtturgudeks on Tartumaa, Valgamaa ja Viljandimaa elanikud,
kelle vanus jaab 15-34 eluaasta vahele. Teiseks oluliseks segmendiks on
P6lvamaa, Harjumaa, Raplamaa ja Saaremaa inimesed, kelle vanuseriihm on 35-
54 eluaastat.

Keskmiseks piirkonna siseturu kliendiks on 20-45 aastane kodanik, kes eelistab
suvisel ajal vahemalt korra reisida Eestis ning selle raames kilastada oma
tuttavaid vOi  sugulasi. Seejuures  nautida lisavaartusena loodust,
kultuurisindmusi ning kultuuri- ja ajaloo-objekte. See langeb kokku ka
demograafilistel alustel Elva puhkepiirkonna potentsiaalse sihtturuga siseriiklikul
tasandil.

Analtidsimaks pakutavaid Elva puhkepiirkonna tooteid ja kullastajate
psihhograafilisi eelistusi leiame jargmist:

e Majutust
e Toitlustust
e Aktiivset puhkust
o Matkamine (jalgsi, kanuuga, jalgrattaga jms)
o Viburada
o Jahi-ja sportlaskmine
o Suusatamine
o Vesiharrastusi
Loodusdppeprogrammide ja —Urituste labiviimist
Tervisesporditeenuseid
Peokorraldamist
Seminari pidamise voimalust
Kultuuripuhkust
o Sundmused
o Kultuuriloolised rajad
o Muuseumid
Vaatamisvaarsused (ajaloolised objektid)

Kesksel kohal on loodusturism ja sellega seotud tooted - teenused, aktiivhe
puhkus ning kultuuriturism. Loodusturismi tooteid ja teenuseid pakub valdavalt
Elva  Puhkepiirkonnas  Vapramae-Vellavere-Vitipalu SA (VVVSA) ning
RahvaMatkad, kellest viimane korraldab matku ka valjaspool piirkonda. Hallates
ulatuslikku matkaradade vorgustikku ja pakkudes mitmekilgseid matku on Elva
puhkepiirkond saavutamas olulist tuntust matkasihtkohana. Kolme erineva
piirkonna matkaradadel on vdimalik viibida monest tunnist kuni mitme pdevani.
Tuginedes Elva turismiinfo statistikale voib Oelda, et kdige rohkem kiisitakse
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inforatsiooni Vitipalu matkaradade kohta. Lisaks matkaradadele on atraktiivhe ka
Elva jOoe veetee. Kaanuline jogi on paras valjakutse ning kulastajal on voimalik
valida, milliseid I0ike joel ta soovib labida. VVVSA pakub veel mitmesuguseid
pakette ja retkejuhtide teenust, mis omakorda tdstab teenuse tarbimise
terviklikkust ja kvaliteeti.

Suur osa Elva turismi- ja puhkepiirkonna toodetest on suunatud loodusturismi
huvilistele. Kesksel kohal on matkamine jalgsi. Peale looduse nautlemise on
voimalik ennast ka harida vOi kasutada teenuseid kombineerituna.
Kllastuspakette on nii Uksikisikutele, seltskondadele kui arituristidele.

Teisel olulisel kohal on aktiivhne puhkus, mis teatud maaral kattub ka
loodusturismiga, kuid on oluline eristada. Laialdast aktiivse puhkuse teenust
pakub Tartumaa Tervisespordikeskus, kus on vodimalik harrastada erinevaid
tervise- ja ka profispordi teenuseid. Naiteks lasketiir (jahi- ja sportlaskmine).
Siinkohal on oluline tapsustada, et jahilaskmist organiseerib Elva Jahilasketiir.
Voimalik on vibu lasta ning proovida katt laserlaskmises. Talvel on populaarne
suusatamine, kus Tartu Maratoni raja finiSipaik meelitab treenima nii
professionaalseid sportlasi, kui ka harrastajaid. Seega on oluliseks sihtturuks
kdik need, eks soovivad tegeleda sportimisega kui ka need, kes soovivad lihtsalt
aktiivselt oma aega liikumisharrastusi sooritades veeta, olenemata nende
vanusest.

Piirkonna aja- ja kultuurilugu loob eelised kultuuriturismi propageerimiseks.
Piirkonnas on mitmeid rajatisi, mis oma ajaloolise taustaga on markimisvaarsed
magnetid, nditeks Hellenurme Vesiveski, Luke mdisapark, prof. Affanasjevi villa
jne. Vesiveskis on voOimalik tutvuda ruumidega kui t6d protsessiga ning Luke
moisaparki klilastatakse sealsete tiikide kui ka korrastatud karnerimaja parast.
Ajaloolise suvituslinna taust toob mitmeid nostalgilisi kiilastajaid siia ikka ja jalle
tagasi. Uha rohkem &ratavad huvi ka Tartu Ulikooli professorid, kultuuritegelased
ja haritlased, kes Elvas elanud ja tegutsenud. Pakkudes ekskursioone
professionaalsete giidide juhtimisel, objektide kllastusi ning siindmusi on see
ideaalne sihtkoht neile, kes peavad lugu aja- ja kultuuriloolisest taustast.
Ennekdike dratab see huvi valisklilastajates ja neis, kes siin piirkonnas moned
kimned aastad tagasi suvitanud.

Kasvavaks turuks voib pidada arituriste, kellel on suunatud seminaride pidamise
voimalused voi siis peo pidamise voimalused. Elva puhkepiirkonnas suudab sellist
kvaliteetset teenust pakkuda Waide motell. Selles suunas liigub ka Tartumaa
Tervisespordikeskus ning Verevi motell. Elva linnas ja Umbruskonnas on kolm
suuremat majutusasutust (Waide motell, Verevi motell ning Tartumaa
Tervisespordikeskus), kuid piirkonnas on veel teisigi, kes peaasjalikult
tegutsevad puhkemajadena. Suutmaks meelitada arituristi, oleks vajalik hea
ligipaas rajatistele, professionaalne teenindus ning kvaliteetne meelelahutus. See
on ka Uheks voOimalikuks viisiks, kuidas leevendada sesoonsust ja saada
hakkama madalhooajal.

Kokkuvotvalt voib 6elda, et Elva puhkepiirkonna tootepdhisteks sihtturgudeks on
loodusturistid, kes eelistavad matkata radadel ja hindavad loodusressursse.
Nendeks vodivad olla perekonnad, seltskonnad, seljakotireisijad, lootusvaatlejad,
Uksikud huvilised, koolid jt. Teisel olulisel kohal on aktiivse puhkuse nautlejad
(kaasa arvatud tervisesportlased), kelle jaoks on oluline saada elamust
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tegevustest, olgu need siis sise-voi vdlistingimustes. Siia gruppi kuuluvad
tervisesportlased, tippsportlased, pered, seltskonnad. Kolmandal kohal on
kultuurihuvilised, kes peavad oluliseks saada teadmisi ajaloolisest taustast ning
nautida kultuurielamusi, mida pakuvad nii atraktsioonid kui ka slndmuste
korraldajad. Sellesse gruppi kuuluvad eakad, spetsiifilised huvigrupid,
koolilapsed, perekonnad. Kasvavaks trendiks vOib pidada arituriste, kelle jaoks
on oluline kvaliteetne majutus, toitlustus, kaasaegne seminari pidamise vdimalus
kombineerituna tagasihoidliku meelelahutusega. Ennekdike moodustavad selle
grupi ettevotjad ja muud korporatiivkliendid.

Vottes aluseks puhkepiirkonna partnerite informatsiooni potentsiaalsetes
valisturgudes kui ka riiklike turueelistusi, saame segmenteerida jargmisi riike:

o Soome,
o Lati,

o Venemaa,
o Saksamaa.

Kokkuvotvalt voib oOelda, et tuleviku valjavaadetes on oluline nende
potentsiaalsete turgude eelistuste arvestamine ja oma toodete suunamine nende
riikide klientidele. Sihtturge soosivad nende asukoht Eesti suhtes (kui ka Elva
suhtes), transpordiiihendus (raudtee, maanteed jne) ning tegevused
(loodusturism Saksa turule, puhkereisid Vene turule jne).

8.3. Turunduskanalid

Alljargnevalt toome olulisemad turunduskanalid Elva turismi- ja puhkepiirkonna
turundamisel:

1. Koigile sihtgruppidele suunatuna on tdhtsuselt esmane internetiturundus ning
vajadus on selle laiendamiseks. Esmatahtis on Elva turismi- ja puhkepiirkonna
kodulehe parendamine http://www.visitelva.ee/, sh ka sotsiaalne meedia (blogid,
facebook jms). Oluline on piirkonna kodulehe tolkimine véahemalt inglise ja vene
keelde.

Sihtgrupiti internetiturunduse mduugikanalid on erinevad (erinevad portaalid
sihtgruppidele), kuid oma olemuslikult on vdimalik kogu internetiturundust
Uhendada. Siia alla kuuluvad ka internetipohised otsepostitused listidesse ja
sihtgruppidele.

2. Turundamine Elva turismi- ja puhkepiirkonnas toimuvate Urituste kaudu.
Urituste turundamiste kaudu on vdimalik jduda sihtgruppideni. Olulise
tegevusena dUrituste turundamisel on arvestatud minimessi telgi ostmise ja
kujundamisega. Urituste kaudu turundamisel on oluliseks sammuks
partneritevahelise Uhise sindmuste kalendri koostamine iga aasta esimeseks
jaanuariks.

3. Otsepostitus posti teel. Kuna uuringute jargi loetakse postkasti laekuvad
infolehed ja flaierid Iabi 90% ulatuses, siis on plaanitud Urituste ja
mudgitoetuskampaaniate labiviimisel kasutada otsepostitust. N: flaier kilasta
Elva piirkonna matkahooaja avauritust.
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4. Turustuskanalina on vaga olulised inimesed (iga kilastaja on oluline ja oluline
on iga kullastaja teenindamine) ning Uhisturundamine (kodikide partneritega
Uhised trikised ja messidel kaimine). Et tahtsustada inimesi ja teenindamist
piirkonnas, korraldatakse vahemalt kord aastas partneritevahelisi tutvustavaid
Oppereise. Iga puhkepiirkonna partneri enam kadidavasse kohta paigaldatakse
Elva turismi- ja puhkepiirkonna tunnuslogo ja partnervorgustikku kuulumise
téhis. Uhisturundamisel on véga oluline nn partneritevaheline histurundamise
~ahhaa efekt" - iga partner viitab oma kodulehel teistele partneritele ning iga
partner annab oma kodulehel teada puhkepiirkonnas toimuvatest Uritustest ja
pakutavatest teenustest ja Uhistest tootepakettidest. Igal puhkepiirkonna
partneri arvel ja tSekkidel puhkepiirkonda tutvustav tekst! (N: Ettevote on Elva
puhkepiirkonna partner vms). Enam tahelepanu pdoératakse kodumaistele
messidele, valismessidel osalemiseks on plaanitud teha senisest suuremat
koost6dd SA Tartumaa Turism ja SA Louna-Eesti turism.

5. Puhkepiirkonna turundamisel on kavandatud mudlgitoetuskampaaniate
l[abiviimisi. Siia alla on arvestatud kullastusmangud (nait. matkamang Elva
puhkepiirkonnas) ning erinevad kampaaniad (nait. Cherry keskkonnas).

Mialgikanalite valimisel arvestatakse, et tarbija tegutseb digitaalajastu
interaktiivses kommunikatsioonivaljas. Puhkepiirkonna kodulehe baasil on
plaanitud valja arendada internetipohine broneerimisslisteem (N:
majutuskohtade kinnipanemine).

Milugikanalitena meenete miulgil kasutatakse matkakeskuse infopunkti, Luke
karnerimaja infopunkti, Vapramae Loodusmaja infopunkti ja internetipoode.
Milgikanalitena toodete ja teenuste mudgil kasutatakse eelpool loetletud
turunduskanaleid.

8.4. Turundusplaan

Jargnevalt esitatakse Elva puhkepiirkonna turundusplaan aastate [Oikes.
Tegevused on esitatud tahtsuse jarjekorras. Lisarahade mittesaamisel
alustatakse turundusplaani elluviimist nimekirjas eespool olevatest tegevustest.

Turundusplaan oktoober 2011 kuni detsember 2012 (Tabel 4).

Tabel 4. Turundusplaan oktoober 2011 - detsember 2012

Tegevus Sihtgrupp Maksumus | Rahastaja
eurot

Elva puhkepiirkonna Kodik 2000 Oma eelarve/

kodulehe uuendamine, sh projektid

bannerid ja lingid teiste
partnerite lehtedele,
videoturundus

Elva puhkepiirkonna Kdik 800 Oma eelarve/
kodulehe tdlkimine inglise Projektid

keelde

Elva puhkepiirkonna Kdik 0 Matkakeskuse
kodulehe t66s hoidmine todtaja, partnerid
Elva puhkepiirkonna Koik 0 Matkakeskuse
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kodulehe ja partnerite tootaja, partnerid

kodulehtede omavahelised

linkimised (nimekiri, kellele

saata)

Elva puhkepiirkonna brandi Koik 500 Oma eelarve/

valjatéétamine projektid

Uue kontseptsiooniga kdiki Eesti turist 2000 Oma eelarve/

koostdodlepinguga liitunud projektid

partnereid kajastav trikis

Uue kontseptsiooniga kdiki valisturist 1000 Oma eelarve/

koostdodlepinguga liitunud projektid

partnereid kajastav trikis

Messidest osavott (Tourest, Eesti turist 1000 Oma eelarve

Maamess jt.)

Elva puhkepiirkonna Kllastajad 1000 Oma eelarve/

partnerite tunnus igale kohapeal projektid

partnerile

Elva puhkepiirkonna Kodik 0 Matkakeskuse

siindmuste kalender , tootaja, partnerid

koostamine 2012

Sindmuste kalendri 2012 Koik eesti 800 Oma eelarve/

triakk sihtgrupid projektid

Integreerimine Reisifirmad 200 Matkakeskuse

reisipakettidesse todtaja, partnerid

Sotsiaalmeedia kanalite Koik 500 Oma eelarve/

uuendamine (facebook, projektid

blogi)

Sotsiaalmeedia kanalite t66s | Kdik 0 Matkakeskuse

hoidmine (facebook, blogi tootaja, partnerid

jms),

Minimessi telk (easy-up telk | Kdik 2000 Oma eelarve/

3x3 m kokkukaiv laud, toolid projektid

ja kokkupandav reklaam,

telgi reklaami kujundus ja

trikk)

Igaaastane puhkepiirkonna Koostdbleppega 500 Oma eelarve/

Oppereis puhkepiirkonna liitunud partnerid, projektid

partneritele retkejuhid

Igaaastased puhkepiirkonna | Koostbéleppega 0 Partnerid

partnerite toodete ja liitunud partnerid,

teenuste testimised retkejuhid

Klienditeenindaja koolitus Koostdbleppega 800 Oma eelarve/

puhkepiirkonna liitunud partnerid, projektid

teenindajatele retkejuhid

Sotsiaalmeedia koolitus Koostdbleppega 500 Oma eelarve/

puhkepiirkonna partneritele, | liitunud partnerid, projektid

1 paev retkejuhid

Igaaastased koolitused Koostdbleppega 3000 VVV SA eelarve/

piirkonna retkejuhtidele liitunud partnerid, projektid
retkejuhid

Internetipdhine otsepostitus | Erinevad 0 Matkakeskuse

sihtgruppidele sihtgrupid tootaja, partnerid

Puhkepiirkonna meenete Koik 600 Oma eelarve/

konkurss koostd6s piirkonna projektid

kilaseltsidega

Puhkepiirkonna oma Koik 1500 Oma eelarve/

3} GEOMEDIA

30




ELVA PUHKEPIIRKONNA TURISMISTRATEEGIA

retseptide konkurss koos
Opuiiritusega

projektid

Otsepostitus sihtgruppidele Seltskonnad, 1000 Oma eelarve/
Eesti Posti kaudu (flaierid) pered, eesti turist projektid
Puhkepiirkonna reklaam Eesti turist 3000 Oma eelarve/
raadios, ajalehes, projektid
valireklaamid - aasta

reklaamikampaania

Puhkepiirkonna nimitrituse Seltskonnad, 3000 Oma eelarve/

reklaam raadios, ajalehes, pered, eesti turist projektid

vdlireklaamid, otsepostitus

Turundusplaan jaanuar 2013 kuni detsember 2013 (Tabel 5).

Tabel 5. Turundusplaan jaanuar 2013 - detsember 2013

Tegevus Sihtgrupp Maksumus | Rahastaja

eurot

Elva puhkepiirkonna Koik 800 Oma eelarve/

kodulehe tdlkimine vene projektid

keelde

Elva puhkepiirkonna Koik 0 Matkakeskuse

kodulehe t66s hoidmine todtaja, partnerid

Elva puhkepiirkonna Koik 0 Matkakeskuse

kodulehe ja partnerite todtaja, partnerid

kodulehtede omavahelised

linkimised

Uue kontseptsiooniga koiki Eesti turist 1000 Oma eelarve/

koostdoélepinguga liitunud projektid

partnereid kajastav

trukis/kordustrikk

Uue kontseptsiooniga koiki Valisturist 500 Oma eelarve/

koostdodlepinguga liitunud projektid

partnereid kajastav

trukis/kordustrikk

Messidest osavott (Tourest, eesti turist 1000 Oma eelarve

Maamess)

Messidest osavott (vene, Vene, lati, soome 2000 Oma eelarve/

Iati, soome) turist projektid

Elva puhkepiirkonna Koik 0 Matkakeskuse

sindmuste kalender, todtaja, partnerid

koostamine 2012

Sindmuste kalendri 2012 Koik eesti 800 Oma eelarve/

trikk sihtgrupid projektid

Puhkepiirkonna stendid Eesti ja valisturist | 2000 Oma eelarve/
projektid

Integreerimine Reisifirmad 200 Matkakeskuse

reisipakettidesse tootaja, partnerid

Sotsiaalmeedia kanalite t66s | Koik 0 Matkakeskuse

hoidmine (facebook, blogi tédtaja, partnerid

jms)

Igaaastane puhkepiirkonna Koosttdleppega 500 Oma eelarve/

Oppereis puhkepiirkonna liitunud partnerid, projektid

partneritele retkejuhid

Igaaastased puhkepiirkonna | Koosttdleppega 0 Partnerid

partnerite toodete ja
teenuste testimised

liitunud partnerid,
retkejuhid
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Klienditeenindaja koolitus Koosttdleppega 800 Oma eelarve/
puhkepiirkonna liitunud partnerid, projektid
teenindajatele, 1 pdev retkejuhid
Igaaastased koolitused Koosttoleppega 3000 VVV SA eelarve/
piirkonna retkejuhtidele liitunud partnerid, projektid

retkejuhid
Internetipdhine otsepostitus | Erinevad 0 Matkakeskuse
sihtgruppidele sihtgrupid tootaja, partnerid
Puhkepiirkonna meenete Koik 1200 Oma eelarve/
valmistamine/tellimine projektid
Otsepostitus sihtgruppidele Seltskonnad, 1000 Oma eelarve/
Eesti Posti kaudu (flaierid) pered, eesti turist projektid
Puhkepiirkonna reklaam Eesti turist 3000 Oma eelarve/
raadios, ajalehes, projektid
vélireklaamid - aasta
reklaamikampaania
Puhkepiirkonna nimitrituse Seltskonnad, 3000 Oma eelarve/
reklaam raadios, ajalehes, pered, eesti turist projektid
vdlireklaamid, otsepostitus
Turundusplaan jaanuar 2014 kuni detsember 2014 (Tabel 6).
Tabel 6. Turundusplaan jaanuar 2014 - detsember 2014
Tegevus Sihtgrupp Maksumus Rahastaja

eurot

Elva puhkepiirkonna Kodik 800 Oma eelarve/
kodulehe tolkimine lati projektid
keelde
Elva puhkepiirkonna Kdik 0 Matkakeskuse
kodulehe t66s hoidmine tootaja, partnerid
Elva puhkepiirkonna Koik 0 Matkakeskuse
kodulehe ja partnerite todtaja, partnerid
kodulehtede omavahelised
linkimised
Uue kontseptsiooniga koiki Eesti turist 1000 Oma eelarve/
koostdodlepinguga liitunud projektid
partnereid kajastav
trukis/kordustrikk
Uue kontseptsiooniga kdiki Valisturist 500 Oma eelarve/
koostdodlepinguga liitunud projektid
partnereid kajastav
trikis/kordustrikk
Messidest osavott (Tourest, Eesti turist 1000 Oma eelarve
Maamess)
Messidest osavott (vene, Vene, lati, soome 2000 Oma eelarve/
Iati, soome) turist projektid
Elva puhkepiirkonna Kdik 0 Matkakeskuse
stindmuste kalender, tootaja, partnerid
koostamine 2012
Sindmuste kalendri 2012 Koik eesti 800 Oma eelarve/
trakk sihtgrupid projektid
Puhkepiirkonna stendid Eesti kllastaja ja 2000 Oma eelarve/

valisturist projektid
Integreerimine Reisifirmad 200 Matkakeskuse
reisipakettidesse toodtaja, partnerid
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Elva puhkepiirkonna reisijuht | Eesti turist 4000 Oma eelarve/
projektid

Sotsiaalmeedia kanalite t66s | Kdik sihtriihmad 0 Matkakeskuse

hoidmine (facebook, blogi tootaja, partnerid

jms)

Turundustegevused Pohja- Lati turist 5000 Oma eelarve/

Latti/otsepostitus flaier, projektid

ajaleht

Igaaastane puhkepiirkonna Koostddleppega 500 Oma eelarve/

Oppereis puhkepiirkonna liitunud partnerid, projektid

partneritele retkejuhid

Igaaastased puhkepiirkonna | Koostoéleppega 0 Partnerid

partnerite toodete ja liitunud partnerid,

teenuste testimised retkejuhid

Klienditeenindaja koolitus Koostddleppega 800 Oma eelarve/

puhkepiirkonna liitunud partnerid, projektid

teenindajatele, 1 pdev retkejuhid

Igaaastased koolitused Koostddleppega 3000 VVV SA eelarve/

piirkonna retkejuhtidele liitunud partnerid, projektid
retkejuhid

Internetipdhine otsepostitus | Erinevad 0 Matkakeskuse

sihtgruppidele sihtgrupid tootaja, partnerid

Otsepostitus sihtgruppidele Seltskonnad, 1000 Oma eelarve/

Eesti Posti kaudu (flaierid) pered, eesti turist projektid

Puhkepiirkonna reklaam Eesti turist 5000 Oma eelarve/

raadios, ajalehes, projektid

vélireklaamid - aasta

reklaamikampaania

Puhkepiirkonna nimitrituse Seltskonnad, 3000 Oma eelarve/

reklaam raadios, ajalehes, pered, eesti turist projektid

vdlireklaamid, otsepostitus

Turunduskampaania labiviimine

Uksikasjalik turunduskampaania Elva turismi- ja puhkepiirkonna

Uhisturundamiseks ehk Udhiste turundustegevuste elluviimiseks on koostatud
jargnevaks 12 kuuks (jaanuar 2012 - detsember 2012).

Kaheks jargnevaks aastaks on plaan koostatud Uldisem, arvestusega, et eelmise
hooaja I10pus vaadatakse uue aasta kampaania uuesti lle. Suuresti on mdjutanud
turunduskampaania labiviimist vOimalike rahaliste vahendite olemasolu ja
lisarahade hankimise vdimalus.

Turundusplaani koostamisel on arvestatud strateegia valmimise protsessi raames
toimunud kolme téékoosoleku (1. nov 2010, 7. detsember 2010 ja 4. aprill 2011)
ajurinnakute tulemustega.

Kuna ajurtinnakute kaigus toodi esmase vajadusena valja internetiturunduse
vajalikkus, siis on turunduskampaania planeerimisel sellest ka lahtutud.

Turunduskampaania labiviimise planeerimisel lahtuti eelkdige olemasolevast
rahalisest ressursist. Eelkdige lahtutakse rahalise arvestuse tegemisel
koostdokokkuleppega Uhinejate aastamaksust, millele lisanduvad projektidest
hangitud lisavahendid turundustegevusteks. Suur osa internetiturunduse
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kdimallikkamisest on plaanitud 2012 aastasse. Samas lahtutakse ndudlusest ja
turusituatsioonist iga-aastaselt ning lisarahade hankimisel prognoositust
paremini saab turundussummasid suurendada.

2012. aastal turundusplaani eelarves on arvestatud turundusrahasid kokku
30200 eurot, millest projektidest saadav prognoositav lisaraha moodustab 9600
eurot.

Kuna turundusvaldkonnas kasutatavad ideed ja kanalid uuenevad Usna kiiresti ja
paris tapselt ei ole neid voimalik rohkem kui aasta ette prognoosida, siis iga uue
turunduskampaania labiviimine vaadatakse Ule igal aastal uuesti. Analtlsimisel
on oluline analllisida edukuse voi ebaedu tegelikke pohjusi.

Selliselt on vodimalik analliisida eelmise aasta tulemusi ja teha vajadusel
parandused uueks hooajaks.

9. Strateegia tditmise seire

Kdesolev strateegia vaadatakse dle ja korrigeeritakse kord aastas.
Ajakohastamist koordineerib puhkepiirkonna partnerite ndukoda ja sellesse
protsessi kaasatakse koik Elva puhkepiirkonna turismi- ja puhkemajanduse
alasele kokkuleppele allkirja andnud institutsioonid.

Kasutatud materjalid

1. Elva puhkepiirkond ja selle kllastatavus. Sihtasutus Vapramae-Vellavere-
Vitipalu. N6o, 2006

Elva puhkepiirkonna kulastatavusuuring. Geomedia, 2006

Louna-Eesti turismi arengukava aastani 2020. SA Louna-Eesti Turism, 2009
SA Louna-Eesti Turism institutsionaalse koostdémudeli valjatdétamine. Tartu
2007

HWN

5. Sihtasutuse Vapramde-Vellavere-Vitipalu strateegia 2020. Ndo, 2009

6. Vaart elu haritud maal. Tartu maakonna arengustrateegia 2014. aastani
7. www.visitestonia.ee

8. www.eas.ee

Lisad

Lisa 1. Elva puhkepiirkonna strateegia koostamises osalenud

1 Aasma, Merili Elva Matkakeskus
2 Brett, Aigar Luke Farmimeierei
3 Elstrok, Tuuli Louna-Eesti turism
4 Ess, Madis VVV SA retkejuht
5 Ird, Vambola VVV SA
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6 Juske, Mae MTU Hellenurme
Veskimuuseum

7 Jarv, Merike Elva LV

8 Jarvela, Gea VVV SA

9 Jarveoja, Toomas Elva LV

10 Kaliste, Margit Elva Matkakeskus

11 Kaljuvee, Jaanika VOrtsjarve SA

12 Kallejarv, Maret Vortsjarve SA

13 Keeman, Eiko Rohelohe OU

14 Kivari, Kadri Tartumaa Muuseum

15 Klein, Toomas Rongu VV

16 Koemets, Maano Rannu VV

17 Kollist, Katrin Waide motell

18 Kollist, Priit Waide motell

19 Kontor, Karl Tartumaa Tervisespordikeskus

20 Koppel, Fred Elva linn

21 Korss, Terje Palupera VV

22 Kukk, Tonu Palupera VV

23 Kuuskvere, Aivar Rdngu vald

24 Kodiva, Andres Elva Jahilaskeklubi

25 Laidre Reno Elva LV

26 Leis, Ly TKHK opilane

27 Lohmus, Kalev Palupera vald

28 Matt, Olev Okoteh OU

29 Mandel, Jalmar Tartu MV

30 Meesak, Mart Konguta vald

31 Martson, Mariliis Keskkonnaamet

32 Nilender, Killi Agera OU

33 Noork®div, Rivo Geomedia OU

34 Ojamaa, Maarja SA Tartumaa Turism

35 Paatsi, Annereet VVV SA

36 Pehka, Marilin Elva Hotell

37 Pertels, Triinu VVV SA

38 Praamann, Priit Rongu VV

39 Randala, Priit Vapramaée Allika OU

40 Raud, Karin VVV SA retkejuht

41 Reinoja, Margus Vellavere Puhkemaja

42 Ruusalepp, Mare Tartu Observatoorium

43 Sangernebo, Rain Noo VWV

44 Sild, Erlend RahvaMatkad

45 Tamm, Ormes Konguta vald

46 Teder, Anneli Tartumaa Tervisespordikeskus

47 Toim, Lauri Luua MK

48 Vahi, Jaak Elva Jahilasketiir

49 Valge, Piret Keskkonnaamet

50 Varik, Silvia SA Tartumaa Turism

51 Veldi, Sirje Elva Postipoiss

52 Viilma, Kaili Keskkonnaamet

53 Varv, Priit Konguta vald

54 Oun, Aivar Konguta VV
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Lisa

2.

Puhkuse,

turismi ja vaba

aja valdkonnas

tegutsevad

organisatsioonid Elva turismi- ja puhkepiirkonnas

jrk nr | Omavalitsus Organisatsioon Tegevusvaldkond
1 Noo vald Palu puhkajate seminarid, suvepaevad
Looduskeskus MTU
2 N&o vald OU Okoteh/Lehise majutus
puhkemaja
3 Noo vald Vapramae Allika toitlustus, seminarid
0U/Vapramée Forel
4 Noo vald VarimOisa puhkemajad majutus
5 Noo Vald OU Luke Farmimeierei juustu tootmine, ekskursioonid
talus
6 Noo vald Eesti JuustusOprade klubi | seminarid
7 Noo vald Sildo Luke OU toitlustus, catering
8 Noo vald SA Luke mois kohvik, ekskursioonid, seminarid,
sinnipaevad, pulmad
9 Noo vald Vapramae-Vellavere- Oppeprogrammid,
Vitipalu SA matkad, ekskursioonid piirkonnas,
sinnipaevad, tootepaketid
10 Noo vald Parnadie talu kontserdid
11 Noo vald MTU Stellaarium ekskursioonid, teadusope
12 Noo vald N6o koduloomuuseum kohalik muuseum
13 Noo vald Ecu tallid OU ratsutamine, ratsakool
14 Noo vald MTU N&o ratsaklubi seminarid, ratsalaagrid
15 Noo vald OU Rohelohe teemapargi arendus
16 Noo vald Wana-Kolga Tsiklitall, laadad, Uritused, vanad
vanamootorrattaklubi mootorrattad
17 Konguta OU Remare/Vellavere majutus, seminarid
vald puhkemaja
18 Konguta vald | OU KAPP JA POJAD/ kanuumatkad
Vellavere kanuumatkad
19 Konguta vald | OU Sommertraum/Jaani majutus
jarvetalu
20 Konguta vald | MTU Lembevere Kiila Uritused
Kilaselts
21 Palupera MTU Hellenurme tootav vesiveski,
vald Veskimuuseum ekskursioonid
22 Palupera vald | Leigo turism OU/Leigo majutus
talu
23 Palupera vald | MTU Leigo kontserdid kontserdid
24 Palupera vald | Agera OU/Mesilinnu talu majutus
25 Palupera vald | FIE Karli Pastak transport
26 Palupera vald | MTU Paluveski majutus, seminarid, Uritused,
Loomepark/Palu veski/ laagrid
27 Palupera vald | Avatud Hellenurme Uritused
Noortekeskus MTU
28 Palupera vald | Lande Grillikoda OU toitlustamine vabadhu Uritustel,
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grillimine.
29 Palupera vald | MTU P-RUHM kilaplats, giid
30 Palupera vald | MTU Tantsuklubi Mathilde | Tants, ndidend, laul, kontserdid
31 Palupera vald | MTU Palupera Iidsed kasitoovotted (kasetohust
Kasitbédkoda manguasjad, puukoorest laevuke,
puulusika voolimine, kdlavo
punumine, pronksist ehted, LARBI
modgad jms)
32 Palupera vald | Ponimaa OU ratsutamine
33 Rongu vald SA Tartumaa majutus, laskmine, vibu
Tervisespordikesksus
34 Rongu vald Elva Jahilasketiir MTU jahilaskmine
35 ROngu vald Waide motell majutus, toitlustus, catering
36 Rongu vald R3ngu Ivalia OU/Savikoja | toitlustus
korts
37 Rdngu vald Ledin OU/R&ngu pagar Toitlustus, pagaritooted
38 Rdngu vald OU Kimar Transport transport
39 Elva linn OU WERREW/Verevi majutus
motell
40 Elva linn MTU Elva Jooksusari looduses liikumine
aktiivne puhkus
41 Elva linn MTU Elva Koolituskeskus seminarid, koolitused
42 Elva linn OU KARIMA ELVA/ kohvik- | toitlustus
baar EGO
43 Elva linn Elva Baar OU, Baar toitlustus
PUramiid
44 Elva linn FENRIGHT OU, Vapper toitlustus
Mager ja Kolmas Eesti
45 Elva linn MTU Imeline kasitéo/ toitlustus
kohvik Ameli
46 Elva linn Tartumaa muuseum Tartumaa muuseum
47 Elva linn OU Lusikas/K&bi kohvik toitlustus
48 Kambja vald | RahvaMatkad (Civilistra matkamine, ratsutamine
o0)
49 Rannu vald | Vortsjarve SA Piirkondlik arendustegevus
50 Rannu vald OU Vehendi motell Majutus, toitlustus
51 Rannu vald OU JBesuu Puhkemaja Majutus, toitlustus, erinevad
veega seotud vaba aja vdoimalused
52 Rannu vald Eesti Maaulikooli loodusharidus

Vortsjarve Oppekeskus

Lisa 3. Valjavotted turismi- ja puhkemajanduse uuringutest.

Saar ja Poll: 2009. aasta uuring siseturu eelistuse kohta.

Uuringus on valja toodud jargmist: 2009. aasta suvel kais vahemalt thel vaba
aja reisil 71% Eesti 15-74-aastastest elanikest, s.t 742 000 Eesti elanikku.
Eestlastest kdis suve jooksul reisimas 77% ja mitte-eestlastest 60%, mis naitab,
et vorreldes 2008.

aastaga on eestlaste reisimistase jaanud enam-vahem
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samaks, mitte-eestlaste seas on aga reisijate osakaal vahenenud (2008. aastal
oli see 67%). Kui veel eelmisel aastal olid kdige aktiivsemad reisijad 15-29-
aastased noored, siis 2009.a. oli reisijate osatdahtsus kdorgeim 20-39- aastaste
seas. Kaesoleval suvel tegi Uhepdevaseid valjasbite kultuuri-  vOi
meelelahutusurituse kllastamise eesmargil 48% elanikest, s.t ligikaudu 503 000
elanikku. Eesti elanikest 18% on suvel teinud vahemalt Ghe valjasdidu monele
teatrietendusele  vOi  suvelavastusele, 24% moOnele kontserdile vOi
muusikafestivalile ning 35% monele muule meelelahutusiritusele. 2009. aasta
suvel kais Eestis tddga mitte-seotud mitmepdevasel reisil 64% Eesti 15-74-
aastastest elanikest, s.t umbes 663 000 inimest. Reisil olles 66biti kahel
kolmandikul juhtudest (67% koikidest 06bimisega reisidest, 63% 00dest)
sugulaste/tuttavate juures voi nende suvilas. Tasulises majutuskohas veedeti
kdikidest reisil oldud 66dest 17%, telgis 12% ja oma suvilas vdoi maakodus 8%.
2009.a. suvel olid Eestis reisides populaarseimateks sihtkohtadeks Tallinn, Tartu,
Saaremaa, Ida- Virumaa, Parnu ja Vorumaa. Ulekaalukalt kdige levinumaks
tegevuseks Eesti-sisestel reisidel oli sarnaselt varasematele aastatele sugulaste
vOi tuttavate kilastamine - sugulasi voOi tuttavaid kilastati 62% 066bimisega
reisidest. Tahtsuselt jargmisteks tegevusteks olid rannas puhkamine (31%) ning
perekondlikud ja muud isikliku eluga seotud uritused (23%). (Saar Poll, 2009: 3)

Consumetric 2008.aasta labiviidud uuring loodusturismi osas:

Loodusturismi sektor on tugevalt orienteeritud siseturistile - siseturistide osakaal
loodusturismi pakkujate kullastajatest on 78%, valisturistide osakaal 22%.
Valisturistide osakaal on kdrgeim ‘looduse spetsialistide’ seas (33%), madalaim
‘hibriidide’ seas (14%). Loodusturismi pakkujad hindasid domineerivaks
valiskulastajate vanuserihmaks 30-49 aastaseid turiste. Siit voib jareldada, et
vanemate loodusehuviliste valisturistide potentsiaal on Eesti loodusturismi
sektori poolt ilmselt &drakasutamata. Suhteliselt olulisemate valiskilastajate
segmentidena nahakse sopruskondi ja korporatiivkliente, ekskursioonigruppide ja
individuaalturistide osakaal on madalam.

Parema Ulevaate saamiseks on kasutatu Ettevdtluse Arendamise Sihtasutuse
(EAS) vastavate turgude uuringuid Eesti kui reisisihtkohana. Kuna Elva
Puhkepiirkonnas ei ole uuritud vastavate sihtturgude eelistusi kohapealsete
toodete - teenuste osas ega ka tarbimisharjumusi, ei saa teha tapseid jareldusi
hindamaks U(he voi teise turu olulisust. Seetdottu on piirdutud ennekdike
vastavate turgude potentsiaalse eelistatusega ning kirjeldustega.

Soome. Soome elanikkond kulutas 2009.aastal valisreisidel kokku 3,14 miljardit
eurot ehk 49 miljardit krooni (ei sisalda rahvusvahelist transporti sihtkohta).
Reisikulutused on viimastel aastatel aasta-aastalt kasvanud: 2009.a. kasvasid
need 2,7%, 2008.a. 5% ja 2007.a. 6,8% (eelneva aastaga vorreldes).

Soome 15-74 aastaste elanike valisreisid reisi eesmargi ja kestuse jargi:

o Soome 5,35 miljonist elanikust on 4,04 miljonit 15-74 a. vanused.
Jargnevalt on refereeritud selle vanusegrupi reisiuuringu tulemusi (allikas:
Soome Statistikaamet).

o Soome 4,04 miljonit 15-74 aastast elanikku tegid 2009.aastal ligi 6,7
miljonit Uhe- vO0i mitmepdevast vadlisreisi, mis teeb keskmiselt 1,66
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valisreisi Uhe reisimas kainu kohta. Valisreisidest 87% ehk 5,83 miljonit
sisaldasid 66bimist (kas sihtkohas voi laevas).

6,7 miljonist valisreisist 5,6 miljonit (84%) olid vaba aja reisid ehk
puhkusereisid ja 1,1 miljonit (16%) t6dga seotud reisid. 2009.a. vahenes
tooreiside arv ja osatahtsus tunduvalt. Kui koigi valisreiside arv kasvas
2009. aastal 1,9% ja puhkusereiside arv 8%, siis td6reisid valismaale
vahenesid 21%.

Soome Statistikaameti liigitus reisi eesmargi ja kestuse jargi naitab, et 6,7
miljonist valisreisist 54% moodustasid vaba aja reisid 06d6bimisega
sihtriigis, 19% vaba aja kruiisid 66bimisega laevas, 11% Uuhepdevased
vaba aja reisid, 13% tdoreisid 6dbimisega sihtriigis, 1,8% Uhepadevased
tooreisid ja 1,4% tédga seotud kruiisid, millel 66biti laevas.

Kui jalgida valisreiside pikaajalist arengut, siis alates 2000. aastast on
aasta-aastalt vahenenud vaba aja kruiisid 66bimisega laevas (2000.a.
moodustasid nad 37% valisreisidest, 2009.a. 19%), samal ajal on jarjest
kasvanud vaba aja reisid 66bimisega sihtriigis (2000.a. oli neid 37%
valisreisidest ehk sama palju kui vaba aja kruiise, 2009.a. 54%). Ka
Uhepdevaste vaba aja reiside arv on kasvanud, kuid mitte nii
markimisvaarselt (2000.a. moodustasid nad 6% valisreisidest, 2009.a.
11%). Tooreisid 66bimisega sihtriigis perioodil 2000-2008 monevorra
kasvasid, kuid 2009.aastal vahenesid tunduvalt. T6édéga seotud kruiisid,
millel 6&biti laevas, on kogu perioodi valtel olnud samuti langustrendis,
nagu ka vaba aja kruiisid. Uhep&devaste tdoreiside arv on pusinud
enamvahem stabiilsena.

Eesti statistikaameti tehtud uuringu pohjal:

@)

Reisi eesmark: Statistikaameti valiskllastajate uuringu pdhjal) on 70%
Eestis 66binud Soome turistidest puhkusereisijad, 11% tdoreisijad, 8%
tuttavate kulastajad, 7% ravireisijad, 3% ostureisijad ja 1% muudel
eesmarkidel reisinud. Uhep&evakiilastajate seas on kdige rohkem
puhkusereisijaid (55%), kellele jargnevad ostureisijad (32%). 7%
Uhepdevakiulastajaist on tdoreisijad ja 4% transiitreisijad (naiteks teel
Latti), samas ravireisijaid vOi tuttavate kilastajaid pole
Uhepdevakilastajate seas peaaegu lldse.

Eelmiste reiside arv Eestisse: Valdav osa nii Eestis 6dbivatest Soome
turistidest kui ka Uhepdevakllastajatest on Eestis kdinud palju kordi.
Suurima grupi moodustavad need, kes on Eestis kdinud Ule 10 korra
(turistidest 43%, Uhepdevakiilastajatest 51%). Samas on igal aastal
lisandunud ka 3-4% neid, kes on Eestis esmakordselt.

Sidemed Eestiga: 36% Soome turistidest on Eestis tuttavaid voi sugulasi
ja 7% on Eesti paritolu. Uhep&evakiilastajate seas on Eestiga sidemeid
omavaid inimesi marksa vahem: 20 protsendil on Eestis tuttavaid voi
sugulasi ja vaid 1% on Eesti paritolu.

Vanusegrupid: Eestit klilastavate soomlaste seas on Ullekaalus keskealiste
ja vanemate vanusegruppide esindajad: ligi 2/3 on l(lle 45-aastased.
Suurima grupi moodustavadki 45-54 aastased, kellele jargnevad 55-64
aastased. Uhepéevakiilastajate seas on 6dbinutega vdrreldes veidi rohkem
nii Ule 55-aastasi kui ka 15-24 aastasi.

Reisiseltskond: O6bimisega reisil kdiakse eelkdige koos abikaasa vadi
elukaaslasega (38% turistidest), aga ka sOprade ja tuttavatega (26%) voi
Uksi (20%). Perega, kuhu kuuluvad ka alla 15-a. lapsed, reisib vaid 7%.
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Uhep&evakiilastajate seas on kdige rohkem neid, kes reisivad koos
sOprade ja tuttavatega (37%), veidi vahem reisitakse koos abikaasa voi
elukaaslasega (33%). Nende kahe grupiga vorreldes tunduvalt vahem
(16%) on Uksi reisinuid. Koos alla 15-a. lastega reisis vaid 6%.

o Reisikorraldus: Soome turistidest pool kasutab Eestisse reisimisel
reisifirmade teenuseid (neist suurem osa reisipaketti) ja pool korraldab
oma reisi ise. Valdav osa Uhepdevakilastajatest aga korraldas oma reisi
Eestisse ise, vaid 21% kasutas reisipaketti ja 8% broneeris reisifirma
kaudu Uksikuid reisiteenuseid.

o Infoallikad: Kuna valdav osa kullastajatest on Eestis kainud korduvalt, on
nende olulisimaks infoallikaks eelmised reisid. Tahtsuselt teisel kohal on
internet, kust sai infot 35% turistidest ja 28% Uhepadevakilastajatest.
Kolmandal kohal on reisi- vO0i transpordifirma, kust sai infot ligi 1/5
molemast grupist. Moningal maaral saadakse infot ka tuttavatelt Soomes
vOi Eestis ning meediast, samas nii turismimess, reklaamtrikised kui ka
reisiraamatud on infoallikatena marginaalsed.

o O6bimiskohad: 86% Soome turistidest kasutas Eestis 6dbimiseks tasulist
majutuskohta, 10% tasuta majutusvdimalust nditeks tuttavate juures ja
6% oma voi tuttavate korterit voi suvilat (summa Uletab 100%, kuna moni
protsent turistidest 66bis mitmes erinevat tulpi majutuskohas). Kuna
tasuta majutuskohtades &d6bitakse tavaliselt kauem, siis 06dbimistest
veedeti oma vOi tuttavate korteris vOi suvilas 14% ja tasuta majutuses
18% ning majutusettevotetes 68%.

o Eestis reisimiseks kasutatud transpordivahendid: 28% turistidest reisis
modda Eestit ringi. Transpordivahenditena kasutati selleks vordselt nii
liinitransporti kui ka ekskursioonibussi (molemat kasutas 10% koigist
turistidest). Veidi vdahem kasutati oma v0i tuttavate autot (6%). Rendiauto
(2%) ja jalgratta (0,2%) kasutajaid oli marginaalselt.

o Tegevused Eestis viibides: valdav osa Eestis 60bivatest Soome turistidest
kdib Eestis restoranides, kohvikutes voi pubides (92%) ning poodides
(86%). Ligi 2/3 tutvub omal kael vaatamisvaarsustega, 25% kaib
looduses, 23% kasutab ilu- vOi raviteenuseid, 19% kaib naitusel vOoi
muuseumis, 17% kultuuritritustel ja 17% naudib odelu.
Uhepéevakiilastajatel on esikohal kauplused (85%) ning teisel kohal
restoranid, kohvikud ja pubid (73%). 39% neist tutvub omal kael ka
vaatamisvaarsustega, kuid muud kisitud tegevused on nende reisidel juba
Usna marginaalse tahtsusega. Samas tasub siin meenutada, et suur osa
neist, kes teevad Eestis sisseoste, ei madratle oma reisi ise ostureisina,
vaid puhkusereisina.

o Puhkusereisijaid motiveeris Eestit oma puhkusesihtkohaks valima eelkdige
see, et Eesti on Soomele ldhedal. Teisel kohal on Tallinna vanalinn,
kolmandal soodsad hinnad ja neljandal tutvumine kultuuri ja ajalooga.
Turistide ja Uhepdevakilastajate poolt nimetatud tegurite pingerida on
enamvdhem sarnane. Uhepé&evakiilastajatele on vaid Eesti ldhedus
Soomele ja Tallinna vanalinn mdnevorra veelgi suurema tahtsusega kui
turistidele, samas on neile veidi vahem olulised kaunis loodus ja
meelelahutusvdimalused.

(Eesti potentsiaal puhkusesihtkohana Soomes, 2010).

Lati. Lati Statistikaameti andmetel tegid Lati elanikud 2009.aastal 3,06 miljonit
valisreisi, millest 51% ehk 1,57 miljonit olid mitmepaevased reisid. Vorreldes
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2008.aastaga vahenes valisreiside arv 13%, sealhulgas 66bimisega reiside arv

14%.

2009.a. reiside arv jai veidi alla 2006.a. tasemele.

Lati Statistikaameti andmetel kulutasid Lati elanikud 2009.aastal
valisreisidele 408 miljonit latti (umbes 9 miljardit Eesti krooni), mis oli
30% vahem kui 2008.aastal (lUletades veidi 2006.a. taset). Summa ei
sisalda rahvusvahelise transpordi maksumust (teel sihtkohta ja tagasi).
2009.a. olid 23% valisreisidest puhkusereisid, 29% sugulaste voi tuttavate
kilastused, 14% to6oreisid ja 34% muud reisid (nende hulka kuuluvad
ostureisid, Oppimise ja sportimisega seotud reisid jm.). Puhkusereiside
osatdhtsus suurenes aasta-aastalt kuni 2008.aastani, kuid seoses
majanduskriisiga vahenes nende osatahtsus taas ning kasvas sugulaste
vOi tuttavate klilastuste osatahtsus. 2004.a. oli puhkusereiside osatahtsus
20%, 2006.aastal 24%, 2007.aastal 27% ja 2008.aastal 28%.

54% Lati elanike valisreisidest ja 57% puhkusereisidest tegi 2009.a. 25-44
aastaste vanusegrupp (kogu rahvastikust moodustab see vanusegrupp
vaid 28%). Suhteliselt aktiivsed valismaale reisijad (sh. puhkusereiside
tegijad) on ka 15-24aastased. Vanemate vanusegruppide, eriti Ulle 65-
aastaste seas vaheneb reisimisaktiivsus margatavalt. Neist Ule 65-
aastastest inimestest, kes vdlismaale reisis, soOitis 82% sugulaste voi
tuttavate juurde.

Odbimisega reisidest 38% olid 1-3 &8bimisega, 37% 4-7 6dbimisega ja
25% rohkem kui 7 66bimisega.

Odbimisega reiside peamised sihtkohad on Saksamaa ja Venemaa
(mdlemad umbes 14%) ning Leedu, Eesti ja Poola (kdik umbes 10%),
millele jargnevad Suurbritannia, Rootsi, Soome, Prantsusmaa ja Itaalia.
2008.a. tehtud uuringu andmeil oli viimase aasta jooksul valismaal
puhkusereisil kdainud 25% Lati 18-74a. elanikest, 10% oli kainud korra
viimase kahe vO0i kolme aasta jooksul, 21% reisib vadlismaale harvem kui
iga kolme aasta tagant ja 41% ei tee puhkusereise valismaale.

Sama uuringu jargi nimetasid vastajad peamise pdhjusena, miks nad ei
tee puhkusereise valismaale, rahapuudust - seda nimetas 74% neist, kes
polnud viimasel kolmel aastal valismaal puhkusereisil kdinud. Teise, kuid
juba margatavalt vdhem olulise pohjusena nimetati ajapuudust (27%).
Perekondlikke pdhjusi, mis ei voimalda kodust kauem eemal olla, nimetas
18%, ning terviseprobleeme samuti 18%. 9% l(tles, et reisimine neid ei
huvita.

Lati turu spetsiifilisemad omadused statistikaameti uuringu pdhjal:

O

Reisi eesmadrk:  Statistikaameti valiskilastajate uuringu  pohjal
moodustavad puhkusereisijad veidi Ule poole Eestis 066binud Lati
turistidest, tooreisijad veerandi ning sugulaste vOi tuttavate kilastajad
umbes 15%.

Eelmiste reiside arv Eestisse: valdav osa Lati turistidest on Eestit korduvalt
klUlastanud. Eestis 66binud Lati turistidest oli vaid 6% siin esmakordselt ja
8% kainud 1-2 korda. 30% olid Eestis kainud 3- 10 korda ning 51% lUle
kimne korra. 5% turistidest oli kunagi Eestis elanud.

Sidemed Eestiga: 57 protsendil Lati turistidest on Eestis tuttavaid voi
sugulasi ja 7% on Eesti paritolu (vanemad voi ise slindinud Eestis).
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o Vanus: Nagu Lati elanike valisreiside puhul Utldiselt, domineerivad ka Eestis
00binud Lati turistide seas nooremad inimesed, eriti 25-44aastaste
vanusegrupp: 15-24aastasi oli Lati turistide seas 11%, 25-34aastasi oli
37%, 35-44 aastasi oli 26% (kokku moodustasid 15-44aastased peaaegu
kolmveerandi). 45-54aastased moodustasid Lati turistidest 17%, 55-
64aastased 7% ja Ule 65-aastased vaid 2%.

o Reisiseltskond: 23% reisis Eestisse (ksi, 22% koos abikaasa VOi
elukaaslasega ja 20% koos tuttavate vOi sugulastega. Vdahem oli koos
kolleegidega reisinuid (14%). Perega, kus on alla 15-a. lapsi, reisis 14%,
koos taiskasvanud pereliikmetega 5%. Lati (ja ka Leedu) turistide seas on
ldéne- ja pohjaeurooplastega vorreldes rohkem koos lastega reisinuid, mis
tuleneb Uhelt poolt sellest, et Eestis lastega peredele pakutavad
voimalused on laane- ja poOhjaeurooplastele vahem atraktiivsed, teiselt
poolt sellest, et Eestisse reisivate ldaane- ja poOhjaeurooplaste seas on
rohkem vanemate vanusegruppide esindajaid.

o Reisikorraldus: 94% Lati turistidest korraldas oma reisi Eestisse ise, ilma
reisifirmade vahenduseta, 3% kasutas reisipaketti ja 3% broneeris
reisifirma vahendusel mone reisiteenuse. Umbes 90% Lati turistidest
saabub Eestisse oma autoga, see vdimaldab neil ka Lddne-Euroopa
turistidega vorreldes rohkem Eestis ringi reisida.

o Infoallikad: Kuna suur osa kulastajatest on Eestis kadinud korduvalt, on
olulisimaks infoallikaks eelmised reisid (kust sai infot 46%). Peaaegu sama
oluline on internet (45%). Olulised on ka tuttavad Eestis (32%) ja
valjaspool Eestit (30%). 17% sai infot ajakirjandusest, 8% reisi- vOi
transpordifirmast, 5% reklaambrosuiridest, 4% reisiraamatutest ja 2%
turismimessilt.

o Obbimiskohad: 70% Lé&ti turistidest kasutas Eestis &8bimiseks tasulist
majutuskohta, 30% tasuta majutusvoimalust nditeks tuttavate juures ja
8% oma voi tuttavate korterit voi suvilat (summa Uletab 100%, kuna ligi
kimnendik turistidest 66bis mitmes erinevat tlilpi majutuskohas).

o Viibimise kestus: Lati turistide reisid Eestisse on lsna lUhiajalised. Ligi
pooled (47%) Eestis 66binud Lati turistidest veetsid Eestis vaid Uhe 60,
29% 2 66d ja 11% 3 66d. 11% veetis siin 4-7 66d ja vaid paar protsenti
viibis Eestis pikemalt.

o Tegevused Eestis viibides: 2/3 Eestis 66bivatest Lati turistidest kais Eestis
restoranides, kohvikutes vdi pubides, sisseoste tegi 51% ja omal kael
tutvus vaatamisvaarsustega 49% turistidest. 46% kais looduses, 29%
kultuuritritustel, 27% naitusel voi muuseumis, 17% tegeles mone aktiivse
harrastusega, 17% nautis 66elu ja 8% kasutas ilu- voi raviteenuseid.

o Eestit oma puhkusesihtkohaks valima motiveeris latlasi eelkdige kaunis
loodus (eriti saartel), ning see, et Eesti on Latile lahedal (mdlemat tegurit
nimetas Eestisse reisimisel vaga oluliseks 55% Lati puhkuseturistidest).
Jargmisel, kuid siiski marksa vahem olulisel kohal oli huvi kultuuri ja ajaloo
vastu (36%). Tallinna vanalinna nimetas Eestisse reisimisel vaga oluliseks
teguriks vaid 29%, meelelahutusvoimalusi 25% puhkuseturistidest.
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Eesti potentsiaal puhkekohana Latis, 2010.
VENEMAA ELANIKE VALISREISID:

Maailma turismiorganisatsiooni andmetel olid Venemaa elanikud kogukulutustelt
valisreisidele 2009.aastal maailmas Uheksandal kohal, kulutades aastas 20,8
miljardit dollarit ehk 2,4% kogu maailmas valisreisidele kulutatud rahast.
Vorreldes 2008.aastaga vahenesid kulutused valisreisidele 12,7% (dollarites
arvutatuna). 2008.a. olid nende kogukulutused valisreisidele 23,8 miljardit
dollarit ja 2007.a. 21,2 miljardit dollarit (seega 2009.a. naitaja jai veidi alla
2007.a. naitajale).

Eurooplaste valisreiside uuringu (IPK Internationali) andmetel tegid Venemaa
elanikud 2009. aastal 18,1 miljonit 66bimisega valisreisi (langus 13% vorreldes
2008.aastaga). See naitaja jai veidi alla 2007.a. valisreiside arvule (mis oli 18,5
miljonit). Kuni 2008.aastani kasvasid nende valisreisid aastaaastalt kiiresti tdnu
Venemaa elanike joukuse suurenemisele, sealhulgas tanu keskklassi Kiirele
lisandumisele. Majanduslangus andis 2009.a. tagasilodgi, kuid 2010.aasta
esialgsete andmete pohjal ennustatakse, et 2010.a. kasvab valisreiside arv
kdrgemale seni rekordilisest 2008.aastast.

o Venemaa elanikud on mitmepdevaste valisreiside arvult Euroopa riikide
elanike seas 6.kohal Saksamaa, Suurbritannia, Prantsusmaa, Hollandi ja
Itaalia jarel (tehes 5% koigist eurooplaste valisreisidest).

o Valisreisidest 76% ehk ligi 13,7 miljonit olid puhkusereisid. Ka
puhkusereisid vahenesid 2008.aastaga vorreldes 13%, kuid Uletasid siiski
monevorra 2007.a. taset (mis oli 13,1 miljonit). Puhkusereiside osatahtsus
valisreisidest on viimastel aastatel kasvanud: 2006.a. moodustasid
puhkusereisid 68%, 2007.a. 71% ning 2008.ja 2009.a. 76% koigist
valisreisidest.

o Puhkusereiside peamised sihtkohad olid 2009.a. Tirgi (19%), Ukraina
(15%), Egiptus (9%), Hiina (6%), Soome (4%), Saksamaa (4%), Itaalia
(4%), Hispaania (3%). Balti riikidesse kokku tehti 4% puhkusereisidest.
Viimastel aastatel on kdige rohkem kasvanud Tilrgi ja Egiptuse osatahtsus,
teiste peamiste puhkusesihtkohtade osatdhtsus on pisinud enam-vahem
stabiilsena.

o Puhkusereisidel on rannamdnude nautimise korval teiseks kdige
populaarsemaks tegevuseks sisseostude tegemine. Samas rikkamad ja
haritumad venelased on huvitatud ka kultuurist, ajaloost,
meelelahutusiritustest ja sportimisvdimalustest.

o Peamised infoallikad valisreiside planeerimisel on internet, tuttavate
soovitused ja reisifirmad. Kuigi paljud kasutavad internetti reisi
planeerimisel info otsimiseks ja hindade vordlemiseks, tehakse
broneeringud tihti siiski reisibtiroo kaudu.

o Viimasel 4-5 aastal on kasvanud eelkdige paikese- ja rannapuhkuste arv,
eriti Turki ja Egiptusse, aga ka teistesse riikidesse, kuhu reisimiseks ei ole
vaja viisat vdi mis annavad viisa piiril (naiteks Dubai, Tuneesia, Tai). Soov
viisade taotlemist valtida on seotud suure osa reisijate eelistusega teha
reisiotsused suhteliselt viimasel minutil.

o Tulenevalt elanikkonna suurest varanduslikust kihistumisest erinevad
Venemaa elanikud Laane- Euroopa riikide elanikest selle poolest, et
vdlismaale reisib umbes 140 miljonist elanikust vaid Usna vaike osa -

3 GEOMEDIA 43



ELVA PUHKEPIIRKONNA TURISMISTRATEEGIA

@)

umbes 15%. Vadlismaale reisivate inimeste arv on markimisvaarselt
korgem Moskvas ja teistes suuremates linnades.

Ule 40% vélisreise tegevatest inimestest on Moskva elanikud. Teisel kohal
on Peterburi elanikud, kuid kiiresti on kasvamas ka Jekaterinburgi,
Novosibirski jt. suuremate linnade elanike valisreisid. Lahiriikide puhul on
olukord erinev - naiteks Soomet kilastavatest Venemaa elanikest (koos
Uhepdevakuilastajatega) umbes 70% elab Peterburis ja kimnendik
Peterburi imbruses.

Suurema osa valisreisidest teevad 20-45-aastased, kelle hulgas on koige
rohkem koérgema sissetulekuga inimesi.

ToOalase staatuse jargi reisivad kdige sagedamini valismaale valisfirmade,
pankade, energiafirmade ja valitsusasutuste to6tajad.

Eestit kilastanud Venemaa turistide reiside iseloomustus (Statistikaameti
valiskllastajate uuringu pohjal).

O

Reisi eesmark: Sugulaste voi tuttavate kllastamine on Eestisse reisimise
peamiseks eesmargiks 48%-le, puhkusereis 29%-le, tooreis 13%-le ja
ravireis 1%-le Eestis 66binud Venemaa turistidest. 7% moodustavad
muudel pdhjustel reisinud - naiteks need, kellel on Eestis suvila v0i kes
tulevad sugulaste haudu korrastama. 8% turiste kombineerib puhkuse
sugulaste vOi tuttavate kilastamisega.

Sidemed Eestiga: Kuigi sugulaste vO0i tuttavate kilastamine on Eestisse
reisimise  peamiseks eesmargiks 48%-le turistidest ja Uheks
reisieesmargiks (kombineeritult puhkusereisiga) veel 8%-le (kokku seega
56%-le), on Eestis sugulasi vO0i tuttavaid valdaval osal - 86% - Eestis
O6bivatest Venemaa turistidest.

Odbimiskohad: 60% Eestis ¢dbivatest Venemaa turistidest kasutas Eestis
O06bimiseks tasuta majutust tuttavate voi sugulaste juures, 10% oma vOoi
tuttavate korterit vOi suvilat ja 37% tasulist majutuskohta (summa Uletab
100%, kuna umbes 7% turistidest 006bis mitmes erinevat tlupi
majutuskohas).

Tegevused Eestis viibides: 2/3 Eestis 6dbivatest Venemaa turistidest kaib
Eestis restoranides, kohvikutes voi pubides, 58% tutvub omal kael
vaatamisvaarsustega, 55% teeb sisseoste, 48% kaib looduses, 32%
kultuuridritustel, 24% kaib naitusel vOi muuseumis, 15% naudib 6delu,
13% kasutab ilu- voi raviteenuseid, 10% tegeleb aktiivsete harrastustega
ja 8% kaib organiseeritud ekskursioonidel. Vorreldes Laane- ja Pdhja-
Euroopa turistidega on Eestis 0dbivate Venemaa turistide seas vahem
neid, kes kaivad restoranides, teevad sisseoste ja tutvuvad
vaatamisvadrsustega (nii iseseisvalt kui ka giidiga). Samas on Venemaa
turistide seas rohkem neid, kes kaivad looduses voi kultuurilritustel.

Reisi kestus ja kulutused reisi jooksul: Tasulises majutuses 66bivad
Venemaa turistid veedavad Eestis keskmiselt 5 66d ja kulutavad reisi
jooksul inimese kohta keskmiselt 4860 kr., tasuta majutuses 6d6bijad
veedavad Eestis keskmiselt 9 66d ja kulutavad 2635 kr. (arvestatud on
ainult vastaja enda poolt tehtud kulutusi, s.t. valja jaetakse kellegi teise,
naiteks td6andja, vastuvdtja jt. poolt tehtud kulutused).

Vanusegrupid: Tasulises majutuses 66binud turistide seas on Ulekaalus
pigem nooremad vanusegrupid: 32% on 35-44 aastased ja 27% on 25-
34aastased. Tasuta majutuses 66binute seas on aga tasulist majutust
kasutanutega vorreldes rohkem vanemate vanusegruppide esindajaid.
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o Eelmiste reiside arv Eestisse: Modlema grupi seas domineerivad
korduvkilastajad, kuid tasuta majutuses 6dbinute seas on neid loomulikult
rohkem. Tasulises majutuses 66binutest vaid 19% on Eestis esmakordselt
ja 15% on kainud Uhe korra. Samas suurima grupi - 29% - moodustavad
nende seas kilastajad, kes on Eestis kdinud Ule kiimne korra. Tasuta
majutuses 66binute seas on ule kiimne korra kainuid koguni 45% ja
varem Eestis elanuid 30%. Vaid 5% tasuta majutuses 66binutest on Eestis
esmakordselt.

o Reisiseltskond: Tasulises majutuses 66binud turistidest kolmandik reisis
Eestisse Uksi ja veerand koos abikaasa vodi elukaaslasega. 15% reisis koos
tuttavatega, 13% koos kolleegidega ja 10% koos perega, kuhu kuulusid
ka alla 15-a. lapsed. Tasuta majutuses 06d6binute seas moodustasid
suurima grupi (48%) Uksi reisinud. 20% reisis koos abikaasa vOoi
elukaaslasega. Koos lastega reisinuid on tasuta majutuses 6dbinute seas
monevorra rohkem (15%) kui tasulises majutuses 66binute seas.

o Reisikorraldus: Tasulises majutuses 60binud turistidest 9% kasutas
Eestisse reisimisel reisipaketti, 13% tegi reisifirmade kaudu broneeringuid
ning 78% reisis omal kael. Tasuta majutuses 66binutest ei kasutanud
reisipaketti keegi, kuid 6% tegi reisifirmade kaudu broneeringuid.

o Infoallikad: Kuna ka tasulises majutuses 66binud turistide seas on palju
korduvkulastajaid, sai 49% neist Eestisse reisimiseks turismiinfot oma
eelmistelt reisidelt Eestisse. Teisel kohal oli neile infoallikana internet
(36%), kolmandal kohal tuttavad valjaspool Eestit (27%) ja neljandal
tuttavad Eestis (25%). 14% sai infot reisi- voi transpordifirmast. Muud
infoallikad olid UGsna marginaalse tadhtsusega. Tasuta majutuses 6dbinute
peamiseks infoallikaks olid eelmised reisid (80%) ja tuttavad-sugulased
Eestis (40%). 9% oli saanud infot ka tuttavatelt valjaspool Eestit ja 7%
internetist. Muid infoallikaid nad praktiliselt ei kasutanud.

Eesti potentsiaal puhkusesihtkohana Venemaal, 2010.

Saksamaa. Kogukulutustelt valisreisidele on Saksamaa elanikud aastaid olnud
maailmas esikohal. 2009.aastal kulutasid nad Maailma Turismiorganisatsiooni
andmetel vdlisreisidele 81 miljardit dollarit ehk 9,5% kogu maailmas
valisreisidele kulutatud rahast. Majanduskriisi tottu vahenesid nende kulutused
valisreisidele 2008.aastaga vorreldes 6%.

Puhkusereisid valismaale:

o Populaarseimad puhkusereiside sihtkohad on Hispaania (2009.a. 16%
puhkusereisidest), Austria (16%), Itaalia (14%), Turgi (8%), Prantsusmaa
(5%), Holland (5%), Kreeka (4%) ja Sveits (4%). Puhkusesihtkohtade
eelistuste pingerida on viimastel aastatel plsinud enam-vahem stabiilsena.

o Pdhjamaadesse tegid Saksamaa elanikud 2009.aastal 5%
puhkusereisidest, neist lle poole omakorda naaberriiki Taani.

o Ida-Euroopasse tehti 2009.a. 6% puhkusereisidest; populaarseimad
sihtkohad on seal aastaid olnud TSehhi ja Ungari, kuhu 2009.a. tehti kokku
pool koigist Ida-Euroopasse suundunud puhkusereisidest. Ida- Euroopa
populaarsus puhkusesihtkohana on viimastel aastatel vahenenud. Nii
puhkusereisid Uldiselt kui ka puhkusereisid Ida-Euroopasse saavutasid
oma senise kdorgtaseme 2005.aastal ja on sealtpeale vdhenenud. Kui
puhkusereiside koguarv oli 2009.a. 7% vaiksem kui 2005.aastal, siis
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puhkusereisid Ida-Euroopasse vahenesid samal perioodil 29%. Ida-
Euroopa osatahtsus puhkusesihtkohana oli 2005.a. 9%, 2009.a. aga 6%.

o Balti riikidesse tegid Saksamaa elanikud 2009.aastal vaid 0,1% kdigist
oma puhkusereisidest.

Statistikaameti valiskilastajate uuringu pohjal:

o O6bib veidi alla kolmveerandi Eestis ©6dbinud Saksamaa turistidest
tasulises majutusettevottes ja veidi Ule veerandi mujal (peamiselt
tuttavate juures, aga ka naiteks oma korteris voi suvilas).

o Veidi alla poole Eestis 66binud Saksamaa turistidest kllastab reisi jooksul
lisaks Eestile ka teisi riike. Umbes kolmandik Eestis 66binud Saksamaa
turistidest kullastab lisaks Eestile ka Latit ja Leedut, 15% kilastab
Soomest, 4% Rootsit ja 4% Venemaad.

o Umbes 60% Eestis 66binud Saksamaa turistidest on puhkusereisijad, veidi
Ule veerandi on tdodreisijad, kimnendik sugulaste voi tuttavate kilastajad
ning moni protsent muudel eesmarkidel reisinud. Eestit oma
puhkusesihtkohaks valima motiveeris eelkdige Tallinna vanalinn (seda
nimetas vaga oluliseks teguriks 34 puhkuseturistidest). 2/3 nimetas vaga
oluliseks teguriks soovi tutvuda kultuuri ja ajalooga. Tahtsuselt kolmas
tegur oli kaunis loodus - seda nimetasid vaga olulisena pooled Saksamaa
turistid. Umbes 20% turistidest kasutas Eestisse reisides reisipaketti, 20%
broneeris reisifirma kaudu lksikuid reisiteenuseid ja 60% reisis omal kael.

o Veidi Ule poole turistidest kilastab Eestit esmakordselt, viiendik esimest
vOi teist korda ja umbes veerand on Eestis kdinud korduvalt voi on siin
varem elanud. Korduvalt (lGle 10 korra) Eestis kdinute voi varem Eestis
elanute osatahtsus turistide hulgas on viimastel aastatel veidi kasvanud.
Ilmselt sellest tulenevalt on infoallikate seas olulisel kohal sdbrad Eestis
(17%) ja eelmised reisid Eestisse (16%). Suurima osatdahtsusega
infoallikaks on siiski internet, mida kasutab 44% turistidest, teisel kohal on
reisi- voi transpordifirma (25%).

o Kolmandik Saksamaa turistidest reisib Eestisse (ksi, kolmandik koos
abikaasa vOi elukaaslasega, 4% koos alla 15-a. lastega, 20% koos
taiskasvanud pereliikmete voi sOpradega ja 10% koos kolleegidega.

o Saksamaa turistid reisivad moédda Eestit ringi rohkem kui teistest Laane-
Euroopa riikidest parit turistid. 20% reisis mddda Eestit oma voi tuttavate
autoga, kimnendik rendiautoga, 14% ekskursioonibussiga, 14% liinibussi
vOi rongiga ja 3% jalgrattaga (seega kokku reisis Eestis ringi ligi 2/3
Saksamaa turistidest). Vorreldes teiste Eestit kilastavate Laane-Euroopa
turistidega kulastavad sakslased ka moOnevdrra rohkem looduslikult
kauneid kohti (lUle 40% neist matkas voi viibis looduses), kuid suurem osa
neist tutvub ka kultuuri ja ajalooga seotud vaatamisvaarsustega. Eestis
06binud Saksamaa turistidest 29% kais Eestis giidiga ekskursioonil, 69%
tutvus lisaks vaatamisvaarsustega omal kael, ligi pool kdis muuseumis voi
naitusel ja ¥4 monel kultuuritritusel.

Eesti potentsiaal puhkusesihtkohana Saksamaal, 2008.
Tulevikutrendid

Euroopa turismikomisjoni dokumendist “Tourism trends for Europe”.
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(http://www.etc-

corporate.org/resources/uploads/ETC Tourism Trends for Europe 09-

2006 ENG.pdf)

Demograafilised naitajad:

O

O

O

Rahvastiku vananemine jatkab kasvamist nii lihemas kui pikemas
perspektiivis. Varajane pensionile jaamine ning hasti finantseeritud
pensionististeem viib pikemas perspektiivis muutustele, kus pensioniiga
touseb ning riigid pldavad leida paremaid lahendusi mooddukateks
pensionististeemideks.

Samuti ei tohi dra unustada nooremat sihtturgu, mis moodustab umbes
20% globaalsest turismimajandusest. Noorte sissetulekute kasv, Uksikute
majapidamiste ja uue sotsiaalse kui professionaalse struktuuri kasv ja
muutumine toob kaasa suurema reisimise 16 — 35 aastaste inimeste seas.
Tekkinud on mitmed Uksikmajapidamised, muutunud on ka
perestruktuurid eemaldudes traditsioonilisest kahe vanema ja kahe
lapsega perekondadest. Tanu globaliseerumisele on paljud perekonnad
vahetanud oma elukohariiki.

Tekkinud on uued turud nagu Hiina, India ja Venemaa. LUhiajalised kasv
on tulemas nende turgude vanemast segmendist, mis pikemas
perspektiivis, tanu majanduskasvule, viib nooremate turusegmentide
kasvule.

Tagajarjed turismimajandusele:

O

Suureneb jaotus “ajarikas” ja “raharikas” turgude vahel. Need, kes hetkel
on pensionil ja kellel on finantsilised vahendid ning ka aega aitavad kaasa
turismitoodete arengule, mida pakkuda madalhooajal. Kuid need
todealised inimesed, kellel on aega vahe eelistavad selle eest ka rohkem
maksta ning loovad nodudluse spetsiaalsete toodete ning mugavama
ostlemise jarele.

Globaalselt on puhkuse aeg kasvamas, kuid votmegruppidele, eriti
rikkamatele on see muutumas pingelisemaks. Naiteks on vanematel
inimestel rohkem vaba aega ja tdé6tavatel inimestel vahem.

Vaba aja pikkusega kaasnevad pinged viivad Euroopa mastaabis sagedaste
kui lGhiajaliste reisideni. Kasvab ndudlus rohkemate toodete ja kogemuste,
kultuurisindmuste ja atraktsioonide jarele. Lihireise vOetakse ette
sagedamini labi aasta, eriti Euroopa turgudel. See loob vdimalused
madalhooaja festivalide ja sindmuste arendamiseks.

Soltuvalt turu eriparadest leidub neid, kes soovivad osta reisipakette, ilma
et nad peaksid kulutama oma aega ja energiat reisi planeerimiseks. Kuid
on ka neid kes eelistavad ise reisi planeerida ja teenuseid kombineerides
pakette koostada.

Sagedasemaks muutuvad reisid, mis teenivad elumuutvat kogemust. See
tahendab enese proovilepanekut, naiteks  pikad  jalgsi-  VvOi
jalgrattamatakad, kokandus ja maalimiskursus vms. Oluline on Oppida
moni uus ja huvitav oskus oma reisi ajal.

Rahvastiku vananemine toob kaasa terviseturismi kasvu, mis nouab
kvaliteetseid terviseturismi toodete ja spa-teenuste jarele. Samuti kasvab
huvi kultuuriturismi ja spetsiaalsete programmide jarele (vanemale
generatsioonile).
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@)

Samas kui “noorem turg” otsib rohkem aktiivse puhkuse tooteid, eriti
teatud vormides “seiklusturismi” tooteid.

Need trendid viivad iseseisvate puhkuste noudluse kasvuni, langetades
samal ajal traditsiooniliste pakett reiside noudlust. Samuti kasvavad
individuaalsed luksus sihtkohad.

Keskkonna muutused:

O

Kliimamuutused on uhed suurimad pikka-ajalisi probleeme
turismimajanduses, mis omakorda voib viia mitmete sihtkohtade
kadumiseni, eriti need, kes soltuvad loomuslikust keskkonnast.

Tagajarjed turismisektorile:

@)

Turismiteenuste  pakkujad peavad valja tdédétama  kriisiolukorra
toimetulemise ja taastamise slisteemi. Selle puudumine vdib kaasa tuua
markimisvaarseid kaotusi.

Muutused turismivoogudes, kasvab madalhooajal reisimine ning
populaarsete suvesihtkohtade kasv talvehooajal samuti.

Hind sailitamaks loomulikku keskkonda sihtkohtades kallineb, naiteks nagu
randade sailimine, voi kunstlume tootmine suusakuurortides.

Kliima ja emissiooni maksu tdus toob omakorda kaasa transpordi ja
muude turismiteenuste hindade kallinemise.

Kasvab teadlikkus loomulike toodete - ja nende sailitamise - osas, mis
lisab hinda allesjaanud “rikkumata” sihtkohtadele.

Kasvab noudlus 6koturismitoodete ja loodusturismitoodete jarele.

Info turismitoodete jatkusuutlikus kohta aitab viia inimesteni keskkonna
hoidliku motteviisi.

Turunduses on kesksel kohal toote jatkusuutlikus promomine, tostmaks
klientide keskkonnateadlikust.

Turismitoote ja turunduse trendid:

O

Kliendid kisivad ndu teistelt klientidelt labi internetikanalite (naiteks
blogid, foorumid jne) ja “teadlikud kliendid” on palju rohkem informeeritud
niSitoodetest kui paljud turismiasjalised.

Kasvavad investeeringud internetiturunduse strateegiatesse ja uutesse
uuringu meetoditesse. Kuigi suur portsent kulub harjumusparastele
turundustegevustele  hakkavad  traditsioonilised  turundustegevused
muutuma vahem olulisteks ja samal ajal muutub brandimine oluliseks
faktoriks.

Avaliku ja erasektori koost6éd muutub Gha olulisemaks, kus valitsused
otsivad  vdimalusi  suurendamaks  turismiasjaliste  kaasatust ja
turunduseelarvet.

Internet viib turismitoodete ja teenuste turundusmeetodid uuele tasemele.
Interneti ndahakse endiselt kui “tasuta” reklaami, mitte kui keset, mida
tuleks kasutada loominguliselt ja strateegilised konkureerivas keskkonnas.
Kuna internet on endiselt oluline kese turunduses, muutub oluliseks saada
rohkem teada turusegmentide motivaatoritest ning huvidest, selleks et
teada, kuidas ja mida postitada. Kasvab postisondeerimise ja
segmenteerimise olulisus.
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o Oluliseks muutub ka turismitoodete unikaalsete muilgiomaduste
valjaselgitamine ja kasutamine.

o Langetamaks otsuseid muutub reiside puhul maaravaks kogemustel ja
tunnetel pdhinevad teated voi kirjeldused ehk mida sa saad sihtkohas teha
ja mis on sinu isiklik kasu selles. Suurem fookus “kasitéona ja
personaalselt tehtud toodetele”.

o Reisiblroodel ja reisiagentidel uus roll - lisada vaartust tavalisele reisi ja
majutusteenustele labi teenindusportsessi.

Lisa 4. Elva puhkepiirkonna turismi- ja puhkemajanduse lihise
arendustegevuse kokkulepe.

ELVA PUHKEPIIRKONNA TURISMI- JA PUHKEMAJANDUSE UHISE
ARENDUSTEGEVUSE KOKKULEPE

Elvas, 19. september 2011

Meie, allakirjutanud, lahtudes heast tahtest ja siirast soovist edendada
eesmargistatult, loodust austavalt ja koostdds Elva puhkepiirkonda, et muuta see

- piirkonna elanikele ja kdilalistele positiivseid elamusi ja suuremat
lisandvaartust loovaks,

- eri polvkondadele kvaliteetseid turismi- ja puhketooteid pakkuvaks,

- unikaalseks, atraktiivseks aastaringi kasutatavaks konkurentsivoimeliseks
kllastuse sihtkohaks,

mis toetab Elva piirkonna kestlikku arengut, suurendab tema avatust ja osalust
piirkondlikus ja  rahvusvahelises loodusturismi, spordi ja puhkemajanduse
vaartusahelas.

Peame oluliseks sOlmida Elva Puhkepiirkonna arendamiseks kokkulepe, mis
hdlmab jargmisi tegevussuundi:

- piirkonna turismi- ja puhkemajanduse institutsionaalse suutlikkuse
tostmine,

- klastripohise tootearenduse elluviimine,

- tulemusliku piirkonna Ghisturunduse teostamine,

- asjakohastes turismi- ja puhkemajanduse koostoévorgustikes aktiivhe ja
tulemustele orienteeritud osalemine.

Kokkulepet tditma asudes tddeme, et meie Uhine joupingutus ja Uhiselt voetud
vastutus saab edukalt toimida austavas kaastoos koigi Elva puhkepiirkonna
arengust huvitatutega.

Kdesolevaga lepitakse kokku Elva puhkepiirkonna turismi- ja puhkemajanduse
arendustegevuse rahastamine aastateks 2011-2013. Kokkulepet uuendatakse iga
kolme aasta tagant.

Kokkuleppe allkirjastamisega ndoustuvad osapooled Elva puhkepiirkonna turismi-
ja puhkemajanduse rahastamise reglemendiga (lisa 1).
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Kokkuleppe allkirjastavad:

Jrk. | Organisatsioon Esindaja/ Rahastamine | Allkiri
Nr ametinimetus aastas

ELVA PUHKEPIIRKONNA TURISMI- JA PUHKEMAJANDUSE UHISE
ARENDUSTEGEVUSE KOKKULEPE
RAHASTAMISE REGLEMENT

Elvas, 19. september 2011

Kdesolev reglement on aluseks Elva puhkepiirkonna turismi- ja puhkemajanduse
arendustegevuse rahastamisel.

1. Elva puhkepiirkonna arendustegevuse aastamaks aastateks 2011 - 2013
ettevotja kohta on arvestatud 2010. aasta turismi netokdibe alusel jargmiselt:
alla 25 000 euro aastas (grupp 1) - 120 eurot;

25 000 - 50 000 eurot aastas (grupp 2) - 240 eurot;

dle 50 000 euro aastas (grupp 3) - 360 eurot.

Organisatsioon vOib tasuda tema gruppi kuuluvast aastamaksust suurema
aastamaksu.

2. Aastamaks tasutakse esitatud arve alusel kahes vOrdses osas: jooksva aasta
15. veebruariks ja 15. septembriks. Erandina tasutakse 2011. aasta maks
tervikuna 20. oktoobriks. Aastamaks kantakse Vapramade-Vellavere-Vitipalu
Sihtasutuse arveldusarvele.

3. Aastamaksust laekunud summa kasutamise otsustavad kokkuleppega
Uhinenud organisatsioonid ndukoja ettepaneku alusel alljargnevatel alustel:
1) Igal kokkuleppe allkirjastajal on 1 haal. Haadle voib anda ka digitaalselt
allkirjastatuna.
2) Otsus loetakse vastuvoetuks, kui selle poolt haaletab 50% + 1 haal
kokkuleppe allkirjastajatest.

4. Kokkuleppe mittetditmisel peatatakse kokkuleppe osaleja turundamine Elva
puhkepiirkonna turunduskanalites.

5. Elva puhkepiirkonna arendustegevuse aastamaksust laekunud vahendid
hoitakse eraldi arveldusarvel.

Lisa 5. Elva puhkepiirkonna tunnuslause konkursile laekunud
ettepanekud

Elvas on elu!

Elvas on elu, ilu ja melu

Elva on elus!

Puhkus mannilinnas on hinnas!
Elujoud Elvast

nhwhe
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6. Energia Elvast

7. Ergud elavaks Elva mail

8. Elav ja sarav Elva

9. Tahesarane Elva

10. Elva - tdhesarased elamused kogu eluks

11. From nature to your heart: Elva

12. Elva: a good natured heart

13. Liigutav linnake

14. Elav Elva

15. Metsas on koike - linde, linnu ja liblikaid

16. Puhka monuga!

17. Vaata ule Elva, Vapramde, Luke, Hellenurme,
Vortsjarv ja Tondisaar! Oma silm on kuningas!

18. Loodus kutsub!

19. Tagasi loodusesse!

20. Loodusega uheks!

21. Sinu elamused algavad siit!

22. Avasta oma elamus!

23. Elamus jaab sinuga!

24. Leia oma elamus!

25. Teel elamuste poole!

26. Ule silmapiiri elamuste poole!

27. Teadmine annab tiivad!

28. Kohtumispaik Elva puhkepiirkond

29. Elva puhkeala - vaemaa

30. Elvamaa - Vaemaa
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